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Ko SERVICEGARANTI

Foreskoleklass /Grundskola / Fritidshem

Allmant

Skollag, laroplaner och kursplaner reglerar vad varje forskola och skola i
Sverige maste uppna. Vara servicegarantier anger vad barn och foraldrar
kan forvénta sig av oss utdver det som lagar och férordningar redan reglerar.
Garantierna utgar fran samma malomraden som laroplanen och anger
konkreta, méatbara ataganden.

Beslut BKU-ndmnden 2013-01-30. Dnr BKU 10/2013

Vardegrundsarbete

Detta kan du forvanta dig av kommunen

e Varje skola har regelbundna vérdegrundsévningar som syftar till god
sjalvbild samt respekt och empati for andra.

Uppfoljning

Detta kan du forvanta dig av kommunen

o Elevers utveckling och larande foljs upp, dokumenteras och kommuniceras
regelbundet med elever och vardnadshavare.

Aktiva klassrad

Detta kan du forvanta dig av kommunen

e Varje skola har aktiva klassrad och elevrad, som ger eleverna majlighet att
paverka verksamheten.

Information

Detta kan du forvanta dig av kommunen

e  Fritidshemmen informerar regelbundet vardnadshavarna om
verksamhetens innehall.

Naringsriktig mat serveras

Detta kan du forvanta dig av kommunen

Skolorna serverar ndringsriktig mat och en stravan dr att varje skola ska ha
ett aktivt matrad.
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