Kramfors
7S kommun

Trygghet och stdd i vardagen

Det ar viktigt att kdnna sig trygg i sin bostad. For dig som har en funktionsnedsattning eller ar
aldre finns flera olika typer av stod for att underlatta vardagen. En del av stédet anstker man
om hos kommunens bistandshandlaggare, en annan del kan du som &r privatperson och ar
over 67 ar bestalla sjalv utan behovsprévning.

Du som far stdd i din bostad har fortfarande ansvar for dig sjalv och for din livssituation.
Malsattningen med stodet ar att starka dina forutsattningar att leva ett sa tryggt och sjalvstandigt
liv som majligt. Det innebar att stodet anpassas utifran ett individstodjande forhallningssatt dar
dina egna formagor och resurser tillvaratas, du far vara delaktig i planering och sjalv utféra det
du klarar.

Bistandshandlaggare utreder och beslutar om bistand enligt socialtjanstlagen (SolL). Insatser
kan beviljas till det som du sjalv inte klarar eller som du inte kan fa tillgodosett p& annat satt. Om
du inte &r néjd med bistandsbeslutet har du ratt att 6verklaga till férvaltningsratten.

Syftet med att kunna bestélla servicetjanster ar att underlatta for dig som kund, det ar bade
enkelt och smidigt. Du avgor dessutom sjalv vilka servicetjanster du bestéller.

Du bestéller servicetjanster genom kommunens kundtjanst 0612-800 00.

Vilket st6d kan jag bestalla sjalv? (Servicetjanster)

e Stad

o Tvatt/kladvard
° InkOp

« Matdistribution
e Sakerhetsrond

Bistandshandlaggare nas via kommunens kundtjanst, 0612-800 00 eller via
mottagningstelefon 0612-805 80. Du kan aven anstka om stod via e-tjanst pa Kramfors
kommuns hemsida.

Anhorigstod — en resurs for dig!

Anhorigstodet ar till for att underlatta for dig som vardar, hjalper eller stodjer en anhorig eller van
med langvarig sjukdom, funktionshinder eller som pa grund av hdg alder behéver ditt stéd. En
anhorig kan vara make, maka, van, granne eller slakting. Anhorigstddet erbjuder dig personliga
samtal, stod, rad samt mojlighet att delta i anhoriggrupper. Anhérigstodet satter fokus pa dig
som anhorig.

Anhorigstod Ulrika Viberg ulrika.viberg@kramfors.se nas via kommunens kundtjanst,
0612-800 00.

ADALEN & HOGA KUSTEN


mailto:ulrika.viberg@kramfors.se

Demenssjukskdterska

Demenssjukskoterskan ger rad, stod och vagledning till dig som insjuknat i en demenssjukdom/
minnessvikt och till din narstdende. Demenssjukskéterskan arbetar mot de som bor kvar i
ordinart boende.

Demenssjukskoterska Annika Lundgren annika.lundgren@kramfors.se nas via kommunens
kundtjanst, 0612-800 00.

Frivilligverksamhet motesplatser/volontararbete

Volontéarer ar personer som anmalt intresse av att frivilligt arbeta med och fér andra manniskor.
De kan vara ansvariga for en motesplats eller delta vid olika aktiviteter pa sarskilda boenden.
De kan ocksa vara promenadsallskap, sallskap till sjukhus eller en social kontakt i hemmet.
Motesplatserna ar 6ppna en gang per vecka och finns pa flera orter i kommunen med varierat
innehall for att bidra till en aktiv och stimulerande vardag.

Frivilligsamordnare Ulrika Viberg ulrika.viberg@kramfors.se nas via kommunens kundtjanst,
0612-800 00.

Ovrigt som ar bra att kanna till:

Hushallsnara tjanster

Det finns mojlighet att anlita privata foéretag som utfor vissa tjanster sa kallade hushallsnara
tjanster. Nagra exempel pa detta ar bland annat hjalp med stadning och fonsterputsning.
Tjansterna bestalls direkt hos foretaget och kommunen ar inte inblandad. F6r hushallsnara
tjanster kan skatteavdrag goras pa halva arbetskostnaden.

Bostadsanpassning

Bostadsanpassningsbidrag syftar till att géra bostaden mer funktionell fér personer med
bestaende funktionsnedsattning.
Handlaggare for bostadsanpassning nas via kommunens kundtjanst, 0612-800 00.

Fardtjanst
Fardtjanst ar ett alternativ till den allménna kollektivtrafiken. Om du pa grund av en
funktionsnedséttning inte kan anvanda allmanna kommunikationer kan du ha réatt till fardtjanst.

Handlaggare for fard- och riksfardtjanst nas via Din Tur kundcenter, 0690-76 40 58.
Ansokningsblankett finns att hamta pa Din Tur:s hemsida.
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