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Inledning

Kramfors kommun erbjuder en valfard av god kvalitet. Kommunens
medarbetare bidrar till att skapa valfard och ett fungerande samhalle for alla
som bor och vistas i kommunen.

Valfardssektorns kompetensforsdrjningsbehov &r stort och nationellt sett
behdver 6ver en halv miljon personer rekryteras fram till ar 2026.

For Kramfors kommun har rekryteringsutmaningarna varit anstrangande
inom flera yrkesgrupper de senaste aren. Kompetensforsérjningen ar en
viktig framtidsfraga for att trygga verksamheternas behov framgent.
Kramfors kommun prioriterar tre utvecklingsomraden och tar stod av Aruba-
modellen (attrahera, rekrytera, utveckla, behalla och avsluta) i sitt strategiska
kompetensforsorjningsarbete.

Tid
Riktlinjen géller tillsvidare.

Ansvar och arbetssatt
Riktlinjen for kompetensforsorjning ar kommundovergripande.

Arbetssattet for att tillampa riktlinjen samordnas med kommunens styrning
och ledning i samband med kommunens verksamhetsplanering och
verksamhetsuppfoljning.

Forvaltningarna ska utifran riktlinjen och med stod frdn HR-enheten arbeta
med kompetensforsorjningsaktiviteter riktade mot forvaltningarnas
kortsiktiga och langsiktiga kompetensforsérjningsbehov. Uppféljningen ska
genomfdras inom ramen for ordinarie verksamhetsuppfoljning.

Definition

Begreppet kompetensforsorjning innebar att Kramfors kommun i rollen som
arbetsgivare ska arbeta for att ratt kompetens finns pa rétt plats. Darigenom
har kommunen forutsattningar att erbjuda en valfard av god kvalitet for alla
som bor och vistas i Kramfors kommun. Malgrupper for
kompetensforsorjningsarbetet ar bade befintliga medarbetare och potentiella
medarbetare.

Relaterade dokument

Riktlinjen grundar sig pa Kramfors kommuns personalpolitiska program. Det
personalpolitiska programmet ar vagledande for hur kommunen vill upplevas
som arbetsgivare och dar anges kompetensforsorjning som en viktig del.

Prioriterade utvecklingsomraden

Kramfors kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare som lockar, utvecklar
och behaller den kompetens som kommunen behéver. For att lyckas med det
prioriterar kommunen tre utvecklingsomraden:
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» Marknadsfoéra kommunen som arbetsgivare
» Genomfora riktade aktiviteter till specifika yrkesgrupper

> Utveckla och behalla kompetens

Marknadsféra kommunen som arbetsgivare

For att kunna locka nya medarbetare behdver kommunen marknadsforas
utanfor den egna organisationen och bilden av kommunen som en attraktiv
arbetsgivare starkas. Marknadsforingen ska genomféras av kommunen som
arbetsgivare, men sker &ven med stod av nojda, delaktiga och engagerade
medarbetare som kommunens ambassadorer.

Genomfdra riktade aktiviteter till specifika yrkesgrupper
Forvaltningarna ska analysera sina rekryteringsutmaningar. Forvaltningarna
ansvarar sedan for att prioritera och genomféra
kompetensforsorjningsaktiviteter riktat till specifika yrkesgrupper utifran
kortsiktiga och langsiktiga kompetensforsérjningsbehov.

Utveckla och behalla kompetens

Verksamheterna utvecklas med hjélp av medarbetarnas kompetenser. Dessa
behdver tillvaratas for att bidra till en bra valfard for Kramforsbon.
Verksamheternas behov ska vara styrande for medarbetarnas kompetens. For
att matcha dessa behov ska verksamheterna kartlagga medarbetarnas
kompetens och arbeta med att utveckla och behalla medarbetare.

Stod for att mota kompetensforsérjningsbehoven

Kramfors kommun tar stéd av Aruba-modellen i sitt strategiska
kompetensforsorjningsarbete for att mota kompetensforsérjningsbehoven.
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Ilustration: Aruba-modellen

Attrahera

Att vara en attraktiv arbetsgivare ar en framgangsfaktor for att bade kunna
locka personer att soka jobb i Kramfors kommun och for att behalla redan
befintliga medarbetare. Kramfors kommuns medarbetare ska k&nnetecknas
av att vara engagerade, 6ppna, tdnka nytt och kunna kanna stolthet dver att
arbeta med kommunens medborgare i fokus, med engagerade medarbetare som
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ar stolta Gver sitt arbete far kommunen goda ambassadorer som bidrar till en
positiv uppfattning om kommunen.

Rekrytera

En vél fungerande rekryteringsprocess &r en viktig faktor for att lyckas med
kompetensforsorjningen. Rekryteringsprocessen vilar pa grundsynen att alla
maéanniskor har lika varde. Det handlar om att fa ”rétt person pa ratt plats” for
att mota verksamheternas kompetensforsorjningsbehov. For att 6ka
rekryteringspotentialen efterstravas en breddad rekrytering med jamnare
konsférdelning och kad mangfald.

Rekryteringen kan dven ses som ett tillfalle att marknadsfora sig som
arbetsgivare. For att uppfattas som en attraktiv arbetsgivare av bade den som
blir anstélld och dvriga sokande ska rekryteringsprocessen genomforas pa ett
professionellt satt och utan diskriminering.

Utveckla

Som ny medarbetare ar introduktionen betydelsefull for att skapa trivsel och
goda forutsattningar for att bli en del av verksamheten.
Kompetensutveckling blir sedan en viktig del for att mota verksamheternas
forandrade kompetenskrav och behov. Férebyggande
kompetensforsorjningsinsatser syftar till att kunna behalla kompetens och
undvika framtida uppsagningar.

Intern rorlighet inom yrket kan bidra till utveckling for medarbetaren och
verksamheten. Inom kommunen finns olika typer av arbeten och
verksamhetsomraden vilket skapar karriarméjligheter och utveckling for
medarbetaren.

Behalla

Genom mojlighet till utveckling av sin profession och ett hallbart arbetsliv
skapas forutsattningar for att behalla kommunens medarbetare sa att de mar
bra och ohélsa motverkas. Ett hallbart arbetsliv omfattar flera delar, men
Kramfors kommun lyfter fram nagra faktorer som goda anstallningsvillkor,
en god arbetsmiljé samt delaktighet och samverkan.

Avsluta

Anstallningar ska avslutas pa ett bra satt. Oavsett orsak till avslutet ska det
hanteras professionellt och lamna goda forutsattningar for att starka
Kramfors kommun som en attraktiv arbetsgivare.

Uppfdljning

Riktlinjen for kompetensforsorjning ses éver och uppdateras vid behov.
Forvaltningarnas kompetensforsarjningsarbete foljs arligen upp inom ramen
for ordinarie verksamhetsuppfoljning enligt kommunens styrnings- och
ledningsmodell.
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