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1 Inledning

Den hér riktlinjen &r ett dgardirektiv for de kommunala bolagen och omfattar
alla chefer, medarbetare och fortroendevalda inom Kramfors kommun.

2 Marknadsforing

Marknadsforingen syftar till att 6ka attraktionskraften sé att fler vill besoka,
bositta sig och verka i kommunen.

2.1 Mal med marknadsforing

e Stirka kommunen och dess bolags varumirken

e Forstdrka den positiva bilden av platsen Kramfors kommun
e Oka kunskapen om och intresset for kommunen och bolagen
e (Oka antalet invanare i kommunen

e Nyetableringar av foretag

e Locka besokare

2.2 Reklamkop

Reklamkop ar betald annonsering och vanligt forekommande som en del i
var marknadsforing. Aterkommande kanaler #r tidningsannonser i tryck och
digitalt, sociala medier och magasin.

2.3 Reklamforsaljning

Grundprincipen &r att kommunkoncernen ska vara reklamfritt. Upplatelse av
exponeringsytor, exempelvis 1 kommunens idrottsanlaggningar, hanteras av
de foreningar som nyttjar anldggningen.

Foreningar som hyr lokaler eller anldggningar i kommunens fastigheter far
bedriva reklam pé sd sétt som regleras i avtal. Reklambudskap godkénns av
Kramfors kommun.

2.4 Sponsring

All sponsring som Kramfors kommun engagerar sig i dr en
marknadsforingsinsats. Med sponsring avser kommunen ett ekonomiskt
samarbete som innebdr att en part stodjer en annan part med pengar, varor
eller tjanster mot en definierad motprestation. Vanligtvis handlar det om
storre publika event och aktiviteter. Sponsring ska dokumenteras skriftligen
genom avtal och vara granskad utifran vision, mal och krav/villkor'.
Information och samordning av sponsring sker i koncernledningsgruppen.
Sponsring sker inte till religiosa eller politiska organisationer. Privatpersoner
sponsras 1 normalfallet inte. Om sa sker ska det sarskilt motiveras.
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24.1 Gavor

Gavor av ringa virde till organisationer eller privatpersoner utanfor
kommunkoncernen kan ges i form av reklamgévor eller
representationsgavor. Gavan dr utan motprestation och bedoms darfor inte
vara en sponsring.

3 Malgrupper
e Befintliga och potentiella kommuninvénare
e Befintliga och potentiella foretagare
e Besokare/turister

e Foreningar

4 Marknadsforingskanaler

Det dr mojligt att anvénda flera kanaler for att visa upp kommunen. Val av
kanal varierar beroende pa syftet och mélgrupp.

e Tidningar (digitalt och i tryck)
e TV, radio

e Sociala medier

e Tryckt media som broschyrer
e Utstdllningar/missor

e Skyltar

5 Uppfoéljning

Marknadsforingsinsatser utvérderas utifrdn uppsatta mél enligt
sponsringsavtal och genomfors av ansvarig verksamhet eller bolag.

i Mall for sponsringsavtal finns pa intranétet.
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