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1 Inledning

Det finns ett positivt samband mellan god arbetsmiljo, bra arbetsklimat och
lag sjukfranvaro.

Som arbetsgivare ar det viktigt att arbeta férebyggande for att kunna hindra
och forkorta sjukfranvaro. En hog sjukfranvaro paverkar budget, kontinuitet
och kvaliteten pa arbetet, men det ar dven kant att arbetsplatser med mycket
sjukfranvaro far svarigheter att rekrytera ny kompetens.

Det &r en strategisk utmaning for kommunen som arbetsgivare att pa ratt satt
arbeta for att forbattra arbetsmiljon och minska sjukfranvaron. De
arbetsinsatser som kravs handlar om att identifiera riskgrupper, sétta in tidiga
insatser och att effektivt arbeta med rehabilitering.

Sjukfranvaron paverkar kompetensforsorjningen.

Att attrahera, behandla och utveckla medarbetarna pa basta satt ar en viktig
framgangsfaktor for de kommande aren da konkurrensen om medarbetare
kommer att vara hard. Ett satt att vara en attraktiv arbetsgivare &r att erbjuda
en god arbetsmiljé samt att bedriva ett aktivt arbetsmiljoarbete i syfte att
undvika sjukskrivningar.

Uppfoljning sjukfranvaron.

Utvecklingen av sjukfranvaron foljs upp kontinuerligt. Ar 2020 landande
sjukfranvaron, i procent av ordinarie arbetad tid, pa genomsnitt 8,8 procent.
Ar 2019 blev utfallet 6,7 procent. En bidragande orsak till den stora
okningen forklaras av den nu annu radande Coronapandemin.

Konsekvenser och atgarder.

Om sjukfranvaron kvarstar i en fortsatt hog niva riskeras okade kostnader
samt paverkan pa verksamheternas férmaga att leverera en god valfard till
kommunens medborgare. For att nd en minskad sjukfranvaro behover vi
darfor se 6ver och utveckla nuvarande arbetssatt och med ett storre fokus pa
att arbeta forebyggande.

Malet &r att fa ner sjukfranvaron pa en lag och stabil niva.
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2 Bakgrund och politisk malsattning

Medarbetarna ar kommunens viktigaste resurs och nyckeln till att uppna
kommunovergripande mal.

Denna handlingsplan tar sikte och ar upprattad med fokus:

Perspektiv medarbetare
“En attraktiv arbetsgivare med delaktiga och professionella medarbetare”

Vision: Tillsammans har vi mod att skapa livskraft — i hela var

kommun
Perspektiv Perspektiv Perspektiv
Kramforsbon medarbetare ekonomi
Mal: Mal: Mal:
En god verksamhet med En attraktiv arbetsgivare med En ekonomi i balans
effektiva processer delaktiga och professionella
medarbetare

3 Riktade uppdrag i beslutad verksamhetsplan 2021

3.1 Fem uppdrag kopplade till perspektivet medarbetare

Utover ordinarie verksamhet har kommunstyrelsen beslutat om fem sarskilda
uppdrag kopplat till perspektivet medarbetare enligt nedan. Uppdrag tva
knyter an direkt till denna handlingsplan.

1. Implementera det personalpolitiska programmet i hela
organisationen.

2. Uppratta en handlingsplan och initiera forsoksverksamhet for
minskande sjuktal.

3. Uppratta en handlingsplan och initiera aktiviteter som styr upp
arbetet med att fa tryggare anstallningar och battre
anstéllningsvillkor.

4. Uppratta en handlingsplan for att stodja verksamheten i att utveckla
samverkansarbetet med utgangspunkt fran samverkansavtalet.

5. Se dver arbetet for att stotta och utveckla chefer och ledare.
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4 |dentifierade utvecklingsomraden

| detta prioriterade uppdrag att na en minskad sjukfranvaro ar denna
handlingsplan vagledande bade i det strategiska och i det operativa arbetet.

For att utveckla rutiner och arbetssatt for minskade sjuktal har foljande
utvecklingsomraden identifierats:

4.1 Analys och uppféljning av sjuktal

Sjukfranvaron behover regelbundet foljas upp och analyseras. Statistik
uppdelad pa kon, alder, profession, arbetsplats etcetera ar viktiga underlag
for att ha en god kunskap om nuléget och kunna identifiera mojliga
forbattringsomraden kopplat till sjukfranvaro.

Genom att prioritera och forstarka analysarbetet av sjukfranvaro kan faktorer
som kan antas paverka sjukfranvarons nivaer identifieras.

4.2 Forebygga och forkorta sjukfranvaro

Att forebygga och forkorta sjukfranvaro och majliggora for medarbetare att
stanna eller aterga i arbete ar viktigt for den enskilda medarbetaren saval
som for organisationen. Att tidigt fanga upp risk for sjukfranvaro och arbeta
forebyggande och framjande ar framgangsfaktorer for att na en minskad
sjukfranvaro.

Ett utvecklingsomrade &r darfor att identifiera och fanga upp medarbetare
och arbetsplatser med risk for sjukfranvaro och genomfora aktiviteter for att
forebygga sjukfranvaro och astadkomma friska arbetsplatser.

4.3 Minskad korttidsfranvaro
Korttidsfranvaron har okat de senaste aren. Allt fler medarbetade har
upprepad sjukfranvaro, korta perioder och vid fler tillfallen.

En medarbetare med upprepad sjukfranvaro har en hogre risk att hamna i en
langre sjukskrivning eller aterfalla i ny upprepad sjukfranvaro efter att den
atergatt i arbete. En undersokning visar pa att tva tredjedelar av alla langre
sjukskrivningar féregas av upprepad korttidsfranvaro.

Upprepade korta sjukfranvarotillfallen ar varningssignaler. Att snabbt
upptacka de som &r i riskgruppen och att tidigt ga in med stod, hjalp och
lampliga atgarder, ar en viktig framgangsfaktor for att minska sjukfranvaron.

Rutiner och arbetssétt behdver utvecklas for att snabbare uppmarksamma
tidiga signaler och pa effektivare sétt folja upp korttidsfranvaro.
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4.4 Utveckla processen for rehabiliteringsarbetet

Né&r en medarbetare drabbas av sjukdom intrader arbetsgivarens
rehabiliteringsskyldighet. En forutsattning ar att det finns en tydlig process
for rehabilitering sa att medarbetaren i samband med sjukskrivning ska
kunna komma tillbaka till arbetet sa snart som majligt.

Nar en medarbetare blir sjukskriven ar det manga personer som behover
samverka. Utover kontakten med nérmaste chefen tillkommer ofta kontakter
med andra aktorer exempelvis halso- och sjukvard, HR och
foretagshalsovard.

Den sammantagna bilden ar att behov finns att utveckla processen och starka
samverkan mellan arbetsgivare och andra aktérer i samband med
sjukskrivning, rehabilitering, arbetsanpassning och atergang i arbete.
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5 Aktiviteter kopplade till utvecklingsomraden

5.1 Framstélla rapporter nyckeltal och statistik

Regelbundet uttag av nyckeltal gallande sjukfranvaro och
korttidsfranvaro for analys och uppfdljning.

Lopande kartlagga och analysera sjukfranvaron for identifiering av
arbetsplatser med hog och ékande sjukfranvaro.

Redovisa och delge analys av sjukfranvaro till forvaltningsledning
och berdrd arbetsgrupp for riskorienterat arbetssatt.

5.2 Introducera ett riskorienterat arbetssatt
SKR har utifran forskning pa sjukfranvaro och analysarbeten
genomfort ett utvecklingsarbete som visat positiva effekter pa
sjukfranvaron. En metod som de Kkallar riskorienterat arbetssatt.

Att arbeta riskorienterat innebér att fanga upp medarbetare och
arbetsplatser med risk for sjukfranvaro och genomfora aktiviteter for
att forebygga sjukfranvaro och astadkomma friska arbetsplatser.

En inforandeplan for arbetet riskorientaret arbetssatt ska arbetas fram. |
inférandeplanen ingar att identifiera vilka verksamheter som kommer
bli aktuella att inga samt att utse och forma en arbetsgrupp for
uppdraget. Uppfdljning av arbetet ska ske kontinuerligt.

5.3 Rutiner och arbetssatt gallande korttidsfranvaro

Identifiera arbetsplatser och medarbetare som utgor risk att hamna
i fortsatt ohdlsa och sjukskrivning med anledning av upprepad
korttidsfranvaro.

Se 6ver nuvarande arbetssatt, rutiner och verktyg for hantering av
korttidsfranvaro. Det kan bland annat handla om att fortydliga
stddmaterial for genomférande av samtal med medarbetare om
korttidsfranvaro.

Bjuda in chefer till utbildning, workshops eller kortare seminarier
for att belysa vikten av att arbeta med korttidsfranvaron samt
betydelsen att snabbt kunna se och fanga upp tidiga signaler.
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5.4 Oversyn av rehabiliteringsprocesser
o Oka chefers kunskap att pé ett mer effektivt sitt nyttja nuvarande
stdd och verktyg for hanteringen av rehab&renden. Forslagsvis kan
den utbildning som Suntarbetsliv erbjuder nyttjas — Prehabguiden.

o Stérka samverkan mellan arbetsgivare och andra aktorer i syfte att
forkorta sjukskrivningar.

e Utveckla processer for hantering av rehabiliteringsarenden med
hjalp av det webbaserade systemet ADATO

o Utveckla processer for arbetsanpassning med anledning av ny
foreskrift > Arbetsanpassning” (AFS 2020:5) som géller fran 1 juni
2021 och som ersétter foreskriften (AFS 1994:1)
”Arbetsanpassning och Rehabilitering”.

6 Uppfoljning
Handlingsplanens aktiviteter foljs upp i samband med uppfdljningen av
kommunstyrelsens verksamhetsplan vid delarsbokslut samt arsredovisning.
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