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§ 41 Justerad avgift för trygghetslarm 

Diarienummer: KS 2023/227 

Slutlig beslutsinstans 

Kommunfullmäktige 

Kommunfullmäktiges beslut 

1. Fastställa justerad avgift för trygghetslarm till 250 kr/mån från och 

med 1/8 2023. 

2. Avgiften justeras därefter årligen från 1/1 i enligt Sveriges 

kommuner och regioners (SKR) prisindex för kommunal verksamhet 

(PKV).  

Ärendet 

Känslan av trygghet är viktig för att den enskilde ska trivas och kunna bo 

kvar i sin bostad. Trygghetslarm är en stödinsats för nödsituationer i och 

utanför hemmet och om något inträffar går det att meddela personal dygnet 

runt. Trygghetslarm är en trygghetsskapande insats som den enskilde kan 

ansöka om hos biståndshandläggare. Behovet utreds och beslut fattas enligt 

4 kap 1§ Socialtjänstlagen.   

Trygghetslarmen kan delas in i två typer, stationära och mobila.  

Stationärt trygghetslarm 

Ett stationärt trygghetslarm riktar sig till den enskilde som känner sig otrygg 

och begränsad inom sin bostad och syftar till att öka trygghet och 

självständighet inom bostaden.  

Mobilt trygghetslarm 

Mobilt trygghetslarm riktar sig till den enskilde som känner sig otrygg och 

begränsad i samband med vistelse utanför bostaden. Ett mobilt 

trygghetslarm syftar till att öka och bibehålla den enskildes trygghet och 

självständighet utanför bostaden, möjliggöra den enskildes delaktighet i 

samhället samt vara förebyggande och hälsofrämjande. 

I samband med trygghetslarm installeras ett digitalt lås kostnadsfritt hos den 

enskilde för att verksamheten på ett enkelt sätt ska kunna hjälpa den 

enskilde vid en larmsituation.  

Kommunfullmäktige 
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Om den enskilde tappat bort sin larmklocka eller inte återlämnat larm eller 

lås vid avslut av insats debiteras den enskilde uppskattat värde av 

larmklockan/larmet/låset.  

2015 fastställdes riktlinje för Trygghetslarm i Kramfors kommun (BAS 

2015/23) av dåvarande BAS-nämnden och avgiften därefter av 

kommunfullmäktige (KS 2015/315). Priset justerades 2015 från 176 kr till 

200 kr och gäller fortfarande då ingen indexreglering av avgiften har 

genomförts.  

Sedan 2015 har det skett förändringar i larmmottagningen. Förändringen 

innebär bland annat att stationära larm besvaras av extern larmmottagare 

och inte av verksamheten själv. Under 2022 har de stationära 

trygghetslarmen dessutom kompletterats med mobila trygghetslarm för att 

möjliggöra ett förebyggande och hälsofrämjande liv för kramforsbon. 

Andelen mobila trygghetslarm är i dagsläget ca 7 % av totala andelen larm 

och dessa är förenade med en högre månadskostnad än de stationära 

larmen.  

Vid översyn av avgifter gällande trygghetslarm i Västernorrland 

uppmärksammas en stor skillnad.  Nuvarande avgift för trygghetslarm i 

Kramfors är 200 kr och snittavgift bland de övriga kommunerna är 273 kr, 

en differens på 36,5 %. Anledningen till detta är att ingen indexreglering har 

genomförts sedan 2015. 

I nedanstående tabell tydliggörs kostnaden för trygghetslarm för respektive 

kommun i 2023 års prisnivå: 

Kommun    

Sundsvall 288:- 

Timrå 350:- 

Härnösand 256:- 

Ånge 300:- 

Sollefteå 200:- 

Örnsköldsvik 245:- 

Snittpris i länet 273:- 

  

Kostnaden för trygghetslarm ingår i det så kallade avgiftsutrymmet, ett slags 

högkostnadsskydd för den enskilde då de sammanlagda avgifterna inte får 

överstiga det lagstadgade avgiftstaket, vilket är ett ”tak” för det högsta 
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belopp som den enskilde måste betala för kommunal vård- och omsorg. För 

2023 är avgiften som högst 2359 kr/månad och gäller alla oavsett inkomst.  

Välfärdsförvaltningens förslag till justerad avgift  

Välfärdsförvaltningen föreslår utifrån prisjämförelse i länet att avgiften ska 

justeras till 250 kr/mån. Avgiften föreslås fortsättningsvis justeras årligen 

enligt Sveriges kommuner och regioners (SKR) prisindex för kommunal 

verksamhet (PKV).  

Avgiften som föreslås gälla i och med detta förslag kommer att 

uppräknas/regleras i enlighet med avgiftsförändringar enligt Riktlinje för 

handläggning av avgifter inom omsorg om äldre och personer med 

funktionsnedsättning (VN 2021/207).  

Ekonomi och finansiering  

Förslaget innebär att nuvarande avgifter för trygghetslarm justeras vilket 

kommer att öka intäkterna något för verksamheten.  

Tidigare beslut i ärendet 

2023-04-20 § beslutade välfärdsnämnden att förslå kommunfullmäktige att 

besluta i frågan.  

2023-05-16 § 57 beslutade kommunstyrelsen att inte yttra sig i ärendet.  

 

 

Beslutsunderlag 

Beslut Kommunstyrelsen 2023-05-16 § 57 

Beslut Välfärdsnämnden 2023-04-20 § 40 

Beslutet skickas till 

Förvaltningschef 

Verksamhetschef- och avdelningschef 

Handläggare avgifter 

Systemförvaltare 


