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I enlighet med kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
kommunens revisionsreglemente ldmnar vi foljande redogorelse for vér
granskning.

Vi har granskat den verksamhet som bedrivs inom styrelsens och ndmndernas
verksamhetsomraden i den omfattning som f6ljer av god revisionssed 1
kommunal verksamhet. Vi har prévat om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt, om
rdkenskaperna dr réttvisande och om den kontroll som gors inom styrelsen och
ndamnderna ar tillracklig.

Granskningen har baserats pa en bedomning av risk och vésentlighet omsatt i en
faststilld revisionsplan.

De granskningar som har gjorts har sammanstéllts i sérskilda revisionsrapporter
som under hand lamnats till berdrda.

Sammanfattande resultat fran foljande rapporter redovisas nedan:
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1.1 Grundliiggande granskning

Det 6vergripande syftet med den grundldggande granskningen ir att bedoma
om styrelse och ndmnder har skapat forutsittningar for tillracklig styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Grundldggande granskning dr den granskning som varje ar genomfors
avseende styrelse och ndmnder. Den grundldggande granskningen ir till sin
karaktér en 16pande insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge
underlag for att bedoma styrelsens och nimndernas styrning, uppfoljning och
kontroll, sédkerhet i redovisningssystem och rutiner samt maluppfyllelse, for att
kunna uttala sig i ansvarsfragan.

Sammanfattning — Kommunstyrelsen

Var sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte ar att
kommunstyrelsen i allt vasentligt skapat forutsittningar for tillracklig styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten. Daremot anser vi att
kommunstyrelsen bor sdkerstilla ett likvirdigt arbete med malstyrning 1 hela
kommunen. Vidare anser vi att risk- och vésentlighetsanalysen bor omfatta fler
potentiella risker 1 verksamheten.

Utifran var bedomning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:
— Fortsitta att utveckla malstyrning och uppfoljning.

— Sékerstilla ett likvardigt arbete med malstyrning 1 hela kommunen.

— Stérka sin interna kontroll.

Sammanfattning — Bildningsnimnden

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte ir att ndmnden
delvis har skapat forutséttningar for tillrdcklig styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten. Vi bedomer att nimnden kan starka sin mélstyrning
genom att tillfora indikatorer med tillhérande malvirden till samtliga mél. Vi
ser allvarligt pd den ekonomiska resultatutvecklingen och vi anser att nimnden
bor fatta beslut om tillrackliga atgiarder for att hantera prognosticerade
budgetavvikelser. Vidare anser vi att risk- och vésentlighetsanalysen bor
omfatta fler potentiella risker 1 verksamheten.

Utifréan var bedomning och slutsats rekommenderar vi bildningsndmnden att:
— Stérka sin malstyrning.
— Stérka sin ekonomistyrning.

— Stérka sin interna kontroll.
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Sammanfattning — Produktionsnimnden

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte dr att ndmnden i
allt vasentligt har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten. Vi bedomer att nimnden kan stérka sin
malstyrning genom att tillfora indikatorer med tillhérande malvérden till
samtliga mal.

Utifrén var bedomning och slutsats rekommenderar vi produktionsndmnden
att:

— Stérka sin malstyrning.
Sammanfattning — Vilfardsnidmnden

Vér sammanfattande beddmning utifrdn granskningens syfte ar att nimnden
delvis har skapat forutséttningar for tillrdcklig styrning, uppfoljning och
kontroll av verksamheten. Vi bedomer att nimnden kan stirka sin malstyrning
genom att tillfora indikatorer med tillhérande malvérden till samtliga mél. Vi
ser allvarligt pa den ekonomiska resultatutvecklingen. Vi anser att nimnden
bor fatta beslut om tillrdckliga atgéarder for att uppna en tillfredsstdllande
maluppfyllelse samt for att hantera prognosticerade budgetavvikelser. Vidare
bedomer vi att det dr vésentligt att samtliga risker inom ramen for den interna
kontrollen f6ljs upp pa ett andamalsenligt sitt. Risk- och visentlighetsanalysen
bor dven omfatta fler potentiella risker i verksamheten.

Utifran var bedomning och slutsats rekommenderar vi vélfirdsndmnden att:
— Stérka sin malstyrning.
— Stérka sin ekonomistyrning.

— Stérka uppfdljning av intern kontroll.
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1.2 Granskning av grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Granskningen syftade till att bedoma om bildningsndmnden i egenskap av
huvudman for utbildningen ger rektor forutséttningar att leda det pedagogiska
arbetet och verka for utbildningens utveckling.

Sammanfattning

Var samlade bedomning &r att bildningsndmnden i egenskap av huvudman for
utbildningen 1 huvudsak ger rektorer forutsittningar att leda det pedagogiska
arbetet och verka for utbildningens utveckling.

Viér slutsats bygger vi pa att ledningsorganisationen som helhet i huvudsak ar
andamalsenlig till sin struktur och att ndmnden utifran identifierade brister i
rektors forutsdttningar genom beslut om forstirkt ledningsorganisation 1
grundskolan och omorganisation av gymnasieskolan har vidtagit atgérder.
Namnden har ocksé foljt upp ledningsorganisationen och medarbetarnas bild
av densamma.

Skolchef och verksamhetschefer bedomer att de har eller att de pagaende
fordndringarna inom gymnasieskola kommer att ge dem forutsattningar att
genomfora sina uppdrag. Intervjuade rektorer upplever att de i stort har
forutséttningar att genomfora sina uppdrag och att de erhéller ett adekvat stod
till exempel vad giller personal-, ekonomi- och IT-fragor. For att ytterligare
starka rektors forutséttningar att rikta fokus mot det pedagogiska ledarskapet
efterfrdgas mer stdd inom omradet fastighet, lokaler och arbetsmiljo.

Utifrén var granskning rekommenderar vi bildningsndmnden att

— folja upp rektors behov av stodinsatser och sékerstélla att rektor ges
forutséttningar att leda det pedagogiska arbetet i1 vilket inkluderas hur
larandet 1 kollegiet ger avtryck i undervisningen och verka for utbildningens
utveckling i riktning mot hégre méluppfyllelse. (2 kap. 9 § SkolL, Rad och
vigledning — rektors ledarskap, Skolinspektionen)

— 1 sitt systematiska kvalitetsarbete folja upp rektors forutsittningar och ansvar
for att leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling.
(2 kap. 9 § och 4 kap. 5 § SkolL) I uppfoljningen kan sérskilt fokus ldggas
pa personalomséttning och orsaker till densamma.

— verka for att grundskolans och gymnasieskolans personal svarar pa
Skolinspektionens skolenkit.
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1.3 Granskning av individ- och familjeomsorgen

Granskningen syftade till att bedoma om barn- och familjeverksamheten inom
IFO bedrivs pa ett andamalsenligt sitt med fokus pa réttssédkerhet, kvalitét och
effektivitet.

Sammanfattning

Var sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte dr att barn- och
familjeverksamheten till viss del bedrivs pa ett andamaélsenligt sitt. Vi ser dock
ett omfattande behov av att uppdatera rutinbeskrivningar samt se dver
organiseringen av myndighetsutovningen. Vi bedémer att det dr av stor vikt att
pagaende arbete med detta fullfoljs for att kunna skapa en effektiv, réttssaker
och kvalitativ verksamhet. Vidare bedomer vi att det finns utvecklingspotential
vad géller uppf6ljning, speciellt avseende kvalitetsaspekter och réttssakerhet.

Utifran var bedomning och slutsats rekommenderar vi
vélfardsndmnden att:

— se Over organisationen inom myndighetsutdvningen och vidta de atgarder
som behovs for att sdkerstilla kvalitet, rattssdkerhet och effektivitet.

— Sékerstélla att rutiner uppdateras enligt plan och dérefter anvinds for
systematiskt planerings- och uppfoljningsarbete.

— Se Over mojligheter att analysera ekonomisk uppf6ljning och vidta
nodvindiga atgirder vid avvikelser.

— Vidta atgirder fOr att stiarka systematisk styrning och uppf6ljning av kvalitet
samt rapportering av avvikelser inklusive att utveckla kunskapen kring
kvalitetsaspekter.
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1.4 Uppfoljande granskning av informationssdkerhet

Det 6vergripande syftet har varit att beddoma om kommunstyrelse och
ndmnder har vidtagit atgarder i enlighet med ldmnade rekommendationer for
att etablera ett systematiskt och riskbaserat informationssékerhetsarbete.

Sammanfattning

Var sammanfattande beddmning &r att kommunstyrelsen och de nimnder som
ingick i1 den tidigare granskningen inte i tillricklig omfattning horsammat de
rekommendationer som ldmnades vid granskningen av informationssidkerhet
frén ar 2021.

Vi konstaterar att samtliga rekommendationer som lamnades vid den tidigare
granskningen kvarstér helt eller delvis, vilket vi betraktar som mycket
allvarligt utifran de informationssikerhetsrisker som kommunen dirvid
exponeras for. Flera av de tidigare rekommendationerna avsag grundldggande
aktiviteter for att kommunen ska bedriva ett systematiskt arbete med
informationssdkerhet. Att dessa inte horsammats utsitter kommunen bade for
ekonomiska risker och risk for fortroendeskada om det skulle visa sig att
nuvarande skyddsnivaer inte ar tillrackliga for att skydda kommunens
informationstillgéngar.

Vid den uppfoljande granskningens genomforande pagick en
organisationsfordndring med syfte att stirka arbetet inom sékerhet och
beredskap, dédribland informationssikerhet. I intervjuer beskrivs den nya
organisationen som en forutséttning for att kommunen ska kunna arbeta vidare
med dtgirder inom informationssékerhet, bland annat de rekommendationer
som den tidigare granskningen identifierat. Mot bakgrund av detta ser vi det
som vésentligt att kommunstyrelsen foljer utvecklingsarbetet och att
tillkommande resurser far 1 uppdrag att pabdrja ett forbattringsarbete 1 enlighet
med de rekommendationer och andra atgérder som kommunen bedémer som
nddvindiga for att etablera ett systematiskt och riskbaserat
informationssdkerhetsarbete.

Mot bakgrund av genomford uppfoljning konstaterar vi att samtliga
rekommendationer kvarstar. Vi rekommenderar darfor kommunstyrelsen att
prioritera nedanstaende:

— Gora en dversyn av styrande dokument s att dessa utgdr en sammanhéllen
helhet for styrningen av kommunens informationssékerhetsarbete.

— Saékerstélla att informationségarna dr medvetna om sitt ansvar och vidtar de
atgérder och aktiviteter som krivs for ett systematiskt
informationssdkerhetsarbete for den information de ansvarar for.

— Uppritta en arlig handlingsplan med prioriterade atgirder och aktiviteter for
att utveckla informationssékerhetsarbetet.
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— Genomfora informationsklassningar i prioritetsordning utifrdn en bedomning
av de system som dr mest verksamhetskritiska.

— Sékerstélla att rutiner och regler finns for behorighetshantering pa
kommunoévergripande niva.

— Sékerstilla att nya och befintliga medarbetare far del av utbildning och
information om informationssidkerhet sé att en tillracklig medvetenhet och
kunskap finns dver enskildas hantering och for att uppticka incidenter.

— Besluta om kommungvergripande rutin for hantering av
informationssdkerhetsincidenter och sékerstilla att intrdffade incidenter
dokumenteras pa dvergripande niva samt analyseras och foljs upp som en
del i det systematiska forbéttringsarbetet

— Sékerstélla att uppfoljning av beslutad handlingsplan och kommunens
informationssékerhetsarbete sker genom att etablera en arlig rapportering i
form av ledningens genomgang till kommunstyrelsen.

Mot bakgrund av genomford uppfoljning tillkommer foljande
rekommendation till kommunstyrelsen:

— Sékerstilla att den planerade organisationsforstarkningen paborjar ett
strukturerat forbattringsarbete inom informationssékerhet. Exempelvis
genom att inkludera informationssikerhetsrisker i arbetet med internkontroll
och lopande f6lja upp att arbetet leder till onskat resultat.

Mot bakgrund av genomford uppfoljning konstaterar vi att samtliga
rekommendationer kvarstar. Vi rekommenderar darfor nimnderna att
prioritera nedanstaende:

— Genomfora informationsklassningar i prioriteringsordning utifran en
beddmning av de system som dr mest verksamhetskritiska.

— Sékerstélla att nya och befintliga medarbetare far del av utbildning och
information om informationssékerhet sa att en tillricklig medvetenhet och
kunskap finns 6ver enskildas hantering och for att upptédcka incidenter.

Mot bakgrund av genomford uppfoljning rekommenderar vi
produktionsndmnden att prioritera:

— Om mgjligt utveckla rutiner genom en mer automatiserad process som
kvalitetssakrar hantering, uppfoljning samt kontroll av tilldelade
behorigheter.
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1.5 Granskning av arbetet med forsorjningsstod

Granskningen syftade till att 6versiktligt beddma om kommunen har ett
systematiskt och dndamalsenligt arbetssétt géllande handlaggningen av
forsorjningsstdd och insatserna for att minska behovet av forsorjningsstod.

Sammanfattning

Vér samlade bedomning utifrdn granskningens syfte ar att arbetsséttet gédllande
handléggningen av forsorjningsstdd och insatserna for att minska behovet av
forsorjningsstod delvis dr andamalsenligt utformade.

Vilfardsndmnden har inte antagit tydliga mal, uppdrag och direktiv avseende
forebyggande arbete for att minska beroende av forsorjningsstod. Daremot ar
var beddmning att det delvis finns &ndamalsenliga riktlinjer och rutiner som
stod for handlaggning av forsorjningsstod. Vi bedomer att rutinerna inte ar fullt
dndamalsenliga da de gor géllande att personer med kortvarigt forsdrjningsstod
inte handlaggs med ett tydligt fokus mot sjalvforsorjning. Det framkommer
dven att det saknas rutiner for hur personer med aterkommande kortvarigt
forsorjningsstod ska handldggas med fokus pa sjalvforsorjning.

Var bedomning dr att ndmnden har utarbetade arbetssitt for att ta hinsyn till
barnperspektivet vid handldggning av forsérjningsstdod. Dock beddomer vi att
det saknas ett systematiskt arbete i syfte att sdkerstilla att samtliga
bestimmelser kring forsérjningsstod efterlevs.

Vi anser att det finns ett behov att stdrka uppfoljning och analys av
handléggningen av forsorjningsstdd och de insatser som anvénds for att minska
behovet av forsorjningsstod.

Utifrén resultatet av vr granskning rekommenderar vi vélfardsndmnden att:
— Faststélla mél for arbetet med insatser for att motverka behov av
forsorjningsstod.

— Sékerstélla att riktlinjen avseende handldggning av ekonomiskt bistdnd &r
aktuell och beslutad ndmnd.

— Sékerstélla att det finns rutiner f6r hur arbetet med sjalvforsorjning ska ske
sa tidigt som mojligt samt genomforas i drenden med dterkommande
kortvarigt behov av forsérjningsstod.

— Sékerstélla att det finns ett systematiskt arbetssétt for att sdkerstilla att
barnets bista dokumenteras i utredningar.

— Sékerstilla att det finns ett systematiskt arbetssétt for att sékerstélla att
handldggning av ekonomiskt bistdnd sker enligt géllande bestimmelser.

— Analysera och f6lja upp kostnaderna for och arbetet med forsorjningsstod.

— Utvirdera och folja upp resultatet av insatserna for att minska behov av
forsorjningsstod.
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1.6 Granskning av vilfirdsbedrdigerier

Syftet med granskningen var att bedoma om kommunstyrelsen och ndmnderna
har sdkerstillt en &ndamalsenlig styrning och samverkan samt en tillracklig
intern kontroll avseende det forebyggande arbetet mot vélfardsbedrégerier.

Sammanfattning

Var sammanfattade bedomning utifran granskningens syfte &r kommunstyrelsen
och nimnderna delvis har sdkerstillt en 4&ndamalsenlig styrning och samverkan
samt en tillricklig intern kontroll avseende det férebyggande arbetet mot
valfardsbedriagerier.

Vi grundar var bedomning pé att det inte genomforts ndgon formaliserad eller
dokumenterad riskanalys som inkluderar vilfardsbedriagerier, dock finns det 1
interna kontrollplaner kommunovergripande kontroller med baring p4 omradets
oegentligheter. Det finns inga skrivningar géllande vélfardsbedrégerier i
kommunens styrdokument, dock bedémer vi att det finns bestimmelser med
baring pa omradet. Vidare bedomer vi att det delvis finns system och rutiner for
att hantera misstankar, i form av rutiner om att vinda sig till ndrmaste chef, samt
att det delvis genomfors kompetensstirkning for chefer och medarbetare.

Utifrén resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen,
produktionsndmnden, bildningsndmnden och vilfardsndmnden att:

— Tillse att formaliserade riskanalyser inriktade pa riskerna for
vélfardsbedrigerier genomfors.

— I hogre grad ta hdnsyn till risker for vélfardsbedrigerier i befintliga
styrdokument, rutiner och processer.

— Tillse att rutiner for misstankar om vélfardsbedrégerier, inklusive rutin for
polisanmadlan tydliggér och dokumenteras.

— Sékerstélla att medarbetare och chefer har goda forutsittningar for att
erhalla kompetenshdjande insatser géllande arbetet mot vélfardsbedrégerier.
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1.7 Oversiktlig granskning av deldrsrapport per 2023-08-31

Den 6versiktliga granskningen av delarsrapporten har besvarat foljande
revisionsfragor:

e Har delérsrapporten uppréttats enligt lagens krav och god redovisningssed?

e Arresultatet i delarsrapporten forenligt med de av kommunfullméktige
faststdllda mélen for god ekonomisk hushallning?

e Kommer kommunen att efterleva balanskravet och har atgarder
presenterats vid ett eventuellt prognostiserat negativt balanskravsresultat?

Sammanfattning
Slutsats — Delarsrapportens rikenskaper

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte framkommit nagra
omstdndigheter som ger oss anledning att anse att den bifogade delérsrapportens
resultatrikning, balansrékning, kassaflodesanalys, den dversiktliga
beskrivningen av kommunens drift- och investeringsverksamhet samt noter inte,
1 allt vdsentligt, dr uppréttad i enlighet med LKBR.

En forenklad forvaltningsberittelse har upprittats i enlighet med LKBR.
Sammanstillda rdkenskaper har konsoliderats i1 enlighet med LKBR.
Slutsats — God ekonomisk hushdllning

Grundat pa var oversiktliga granskning av arsredovisningen har det inte
framkommit nagra omstédndigheter som ger oss anledning att ifrigasitta det
aterrapporterade resultatet. Det innebér att resultatet inte 4r forenligt med de
finansiella mal och verksamhetsméal som fullmaktige faststillt i budget 2023.

Slutsats — Balanskravsresultat

Vi konstaterar, utifran den helérsprognos som ldmnas 1 delérsrapporten, att
styrelsen bedomer att det lagstadgade balanskravet inte kommer att uppfyllas. Vi
ser ingen anledning till att géra en annan bedémning, beaktat de
osidkerhetsfaktorer som en prognos innebar.

Vi noterar att kommunstyrelsen avser att anvinda medel frén
resultatutjaimningsreserven for att ticka det negativa balanskravsresultatet om
det bestér vid arsskiftet.

Vi ér oroade 6ver det prognosticerade resultatet for véalfardsndmnden,
- 33,6 mnkr, och bildningsndmnden, - 15,4 mnkr.
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1.8 Granskning av bokslut och drsredovisning per 2023-12-31

Syftet med granskningarna ér att beddma om kommunens arsredovisning har
uppréttats i enlighet med kommunallag, lag om kommunal bokf6ring och
redovisning samt god redovisningssed i kommuner och regioner.

Sammanfattning
Arsredovisningens rikenskaper

Utifrén var genomforda granskning av arsbokslutet har vi noterat att kommunen
gor avsteg fran lag och god sed avseende foljande:

e Det saknas tillforlitliga underlag for att bedoma om avsittningen for
deponin.

Enligt var bedomning har arsredovisningens balansriakning, resultatrdkning,
kassaflodesanalys, drift- och investeringsredovisning samt noter upprittats i
enlighet med lagen om kommunal bokf6ring och redovisning (LKBR) och ger
en i alla vésentliga avseenden réttvisande bild av kommunens finansiella
stéllning per den 31 december 2023 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for dret, med undantag fran ovan avvikelser.

Vi har dven noterat 6vriga, ej visentliga avvikelser:

e Kommunen har inte foljt upp eventuella nya hyresavtal och dndringar 1
befintliga hyresavtal samt uppdaterat berdkningar, for att sdkerstélla att
avtalen redovisas korrekt, med rétt belopp och fordelat pa finansiell och
operationell leasing.

e Delar av investeringsfond bor redovisas som skuld till kollektivet.

Forvaltningsberéttelsens lagstadgade delar dr forenliga med arsredovisningens
Ovriga delar.

En forvaltningsberéttelse har uppréttats i enlighet med LKBR.
Sammanstillda rdkenskaper har konsoliderats i enlighet med LKBR.
God ekonomisk hushdllning

Grundat pa var oversiktliga granskning av arsredovisningen har det inte
framkommit nadgra omstédndigheter som ger oss anledning att ifrigasitta det
aterrapporterade resultatet. Det innebér att resultatet inte 4r forenligt med de
finansiella mal och verksamhetsmél som fullmaktige faststillt i budget 2023.

Balanskravsresultat

Vi bedomer, utifran redovisningen av balanskravsresultatet 1 arsredovisningen,
att det lagstadgade balanskravet uppfylls.

Ovriga iakttagelser

Vir internkontrollgranskning visar pé brister, se rapporten under Ovriga
iakttagelser.
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Rekommendationer
Mot bakgrund av vér granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e vidareutveckla malen sa att det pa ett objektivt sitt gar att bedoma utfallet.

sékerstélla att redovisningslagar och god redovisningssed f6l;js.

tillse att kalkylen for berdkning av skulden f6r deponi uppdateras.

tillse att I6pande underhélla registret med kommunens hyresavtal gors.

starka den interna kontrollen genom att atgidrda de patalade bristerna
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