
 
 

  

  

 Kramfors 2018-01-15 

 

Diarienummer Europeiska socialfonden: 2015/00695 

Diarienummer Kramfors kommun: 2015- 595 

 

 

 

 

Slutrapport ESF-projekt TRIA 

2016-01-11 till 2017-12-31 

 

Ett projekt som delfinansierats av Europeiska socialfonden, Kramfors 

kommun samt Samordningsförbundet 

 

 

 

 

 

 

 

 

TRIA  

Trygghet ï Respekt ï Insikt ï Acceptans 



 
 

Innehållsförteckning 

SAMMANFATTNING  ______________________________________________________________________ 1 

PROJEKTIDÉ OCH FÖRVÄ NTADE RESULTAT  _____________________________________________ 1 

PROJEKTETS RESULTAT,  MÅL OCH INDIKATORER  _______________________________________ 3 

ARBETSSÄTT _____________________________________________________________________________ 9 

INSATSER OCH AKTIVITETER ________________________________________________________________ 13 

KOMM UNIKATION, SPRIDNING  OCH PÅVERKANSARBETE  _______________________________ 17 

UPPFÖLJNING OCH UTVÄ RDERING  ______________________________________________________ 21 

UTVÄRDERING ___________________________________________________________________________ 26 

ANVÄNDANDE AV RESULT AT  ____________________________________________________________ 28 

KOMMEN TARER OCH TIPS  ______________________________________________________________ 30 

STUDIE- OCH YRKESVÄGLEDARE _____________________________________________________________ 30 

REMITTERINGAR _________________________________________________________________________ 31 

FORDON (EJ FINANSIERADE AV ESFS BUDGET INOM PROJEKT TRIA) _________________________________ 31 

PERSONAL ______________________________________________________________________________ 32 

LOKAL  _________________________________________________________________________________ 33 

TID ____________________________________________________________________________________ 33 

SAMVERKAN  ____________________________________________________________________________ 34 

HORISONTELLA PRINCIPERNA _______________________________________________________________ 35 

ANSÖKAN OCH GENOMFÖRANDE AV ESF-PROJEKT MED LIKNANDE FOKUS SOM TRIA ___________________ 35 

KOPPLA EKONOM TILL PROJEKTET ___________________________________________________________ 35 

BILAGOR ________________________________________________________________________________ 36 

PROJEKTETS RESULTAT, MÅL OCH INDIKATORER ________________________________________________ 36 

Bilaga 1 - Enkätutskick för identifiering av individer ur målgrupp till slutrapport ESF- projekt TRIA ___ 37 

Bilaga 2 - Förd statistik med avseende deltagare under projekttiden till slutrapport ESF- projekt TRIA _ 40 
Utveckling av totala antalet deltagare inom projekt TRIA _____________________________________________ 42 
Utveckling av antalet aktiva deltagare inom TRIA __________________________________________________ 43 
Utvecklingen av antalet utskrivna deltagare inom TRIA ______________________________________________ 44 
Könsfördelning alla deltagare inom TRIA _________________________________________________________ 45 
Könsfördelning aktiva deltagare inom TRIA _______________________________________________________ 46 
Könsfördelning utskrivna deltagare inom projekt TRIA ______________________________________________ 47 
Könsfördelning utskrivna deltagare till måluppfyllelse _______________________________________________ 48 
Medelåldern totalt antal deltagare inom TRIA ______________________________________________________ 49 
Medelåldern aktiva deltagare inom TRIA __________________________________________________________ 50 
Medelåldern utskrivna deltagare inom TRIA _______________________________________________________ 51 
Medelåldern utskrivna deltagare till måluppfyllelse __________________________________________________ 52 
Tid hos TRIA totalt antal deltagare _______________________________________________________________ 53 
Tid hos TRIA aktiva deltagare __________________________________________________________________ 54 
Tid hos TRIA utskrivna deltagare ________________________________________________________________ 55 
Tid hos TRIA utskrivna deltagare till måluppfyllelse ________________________________________________ 56 
Projekt TRIAs måluppfyllelse i procent ___________________________________________________________ 57 
Projekt TRIAs måluppfyllelse i procent gällande kvinnor _____________________________________________ 58 
Projekt TRIAs måluppfyllelse i procent gällande män ________________________________________________ 59 
Anledning till att deltagare skrivits ut ur projektet ___________________________________________________ 60 
Anledning till att kvinnlig deltagare skrivits ut ur projektet ____________________________________________ 61 
Anledning till att manlig deltagare skrivits ut ur projektet _____________________________________________ 62 



 
 

Bilaga 3 - Projekt TRIAs interna deltagarundersökning gällande de horisontella principerna till 

slutrapport ESF- projekt TRIA ____________________________________________________________ 63 

ARBETSSÄTT ____________________________________________________________________________ 66 

Bilaga 4 - Exempel på övningar inom arbetssätt TRIA till slutrapport ESF- projekt TRIA _____________ 67 
Spelplanen & Gruppkontrakt ____________________________________________________________________ 67 
Empatisk kommunikation ______________________________________________________________________ 68 
Jämlikhet och jämställdhet _____________________________________________________________________ 69 

Bilaga 5 - Lärande på praktik ï dokument för deltagares praktik ________________________________ 71 

Bilaga 6 - Detaljplanering för studiebesök  till slutrapport ESF- projekt TRIA _____________________ 74 

Bilaga 7 - Kartläggning av deltagare till slutrapport ESF- projekt TRIA __________________________ 80 

Bilaga 8 - Deltagares Handlingsplan till slutrapport ESF- projekt TRIA __________________________ 84 

KOMMUNIKATIO N, SPRIDNING OCH PÅVERKANSARBETE __________________________________________ 88 
Bilaga 9 - Lättläst informationsfolder till ungdomar aktuella för projekt TRIA till slutrapport ESF- projekt 

TRIA ________________________________________________________________________________ 89 
Bilaga 10 - Detaljerad informationsfolder till vårdnadshavare och myndigheter gällande projekt TRIAs 

verksamhet till slutrapport ESF- projekt TRIA _______________________________________________ 92 
Bilaga 11 - Information om projekt TRIA som publicerades på digitala informationsskärmar i kommunen 

till slutrapport ESF- projekt TRIA _________________________________________________________ 95 

Bilaga 12 - Marknadsföringsmaterial gällande öppet hus för kvinnor till slutrapport ESF- projekt TRIA 99 
Bilaga 13 - Marknadsföringsmaterial gällande informationsträff för unga föräldrar till slutrapport ESF- 

projekt TRIA _________________________________________________________________________ 101 

ANVÄNDANDE AV RESULTAT _______________________________________________________________ 103 
Bilaga 14 - Annons för tjänst som ungdomscoach för fortsatt verksamhet med arbetssätt TRIA till 

slutrapport ESF- projekt TRIA ___________________________________________________________ 104 

STEGFÖRFLYTTNINGAR ___________________________________________________________________ 106 

Bilaga 15 ï Stegförflyttningar  till slutrapport ESF- projekt TRIA _______________________________ 107 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



1 
 
 

 

Sammanfattning 

ESF-projekt TRIA delfinansierades av Europeiska socialfonden, Kramfors kommun samt 

Samordningsförbundet och bedrevs mellan 2016-01-11 och 2017-12-31. Inom projektet var 

en projektledare, en studie- och yrkesvägledare samt fem arbetscoacher verksamma.  

Syftet med projekt TRIA var att minska ungdomsarbetslösheten lokalt. Målgruppen utgjordes 

av ungdomar i åldern 15 till 24 år. TRIA bedrev coachande verksamhet för att deras deltagare 

skulle uppnå personlig utveckling och på så sätt stärka sin anställningsbarhet. Arbetssättet 

utgick från redan etablerade metoder och vidareutvecklades sedan av TRIAs coacher. 

Verksamheten har präglats av ESFs horisontella principerna gällande jämställdhet, icke-

diskriminering och tillgänglighet. Detta innebar att projektets personal hade ett individfokus 

där aktiviteter och insatser anpassades efter deltagarens behov, intressen och förutsättningar.  

För att nå projektets uppsatta mål skulle 18 av 50 deltagare gå till arbete och studier. Av de 

totalt 61 inskrivna deltagarna gick 34 till arbete eller studier. Projektet uppvisade, med andra 

ord, ett mycket gott resultat.  

Efter projekttiden implementerades arbetssätt TRIA i Kramfors kommuns befintliga 

verksamhet. Implementeringen sker genom att KAA integrerar arbetssätt TRIA i sin 

verksamhet och fortsätter att ansvara för ungdomar upp till 20 år samt att två ungdomscoacher 

vid Arbetsmarknadsenheten arbetar med målgruppen i åldern 20-24 år. KAA och 

ungdomscoacherna samverkar med varandra och det kan bli aktuellt med samlokalisation.  

Projektidé och förväntade resultat 

Kramfors kommun var, historiskt sett, en kommun med brukssamhällen där industrin borgade 

för goda möjligheter till arbete. I modern tid förändrades kommunen till ett samhälle där den 

stora arbetsmarknaden finns inom vård och omsorg. Som en effekt av den tekniska 

utvecklingen inom den kvarvarande industrin försvann många arbetstillfällen. 

Industrisamhället ersattes av ett IT- och tjänstemannasamhälle.   

I kommunen var arbetslösheten för ungdomar 18 till 24 år, vid tiden för ansökan om 

finansiering av projekt TRIA, 25 procent. Då, som nu, hade ortens företag ett 

rekryteringsbehov men tillgången på arbetskraft med rätt kompetens motsvarade ej företagens 
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behov. Arbetsmarknaden var, och är fortfarande, till stora delar könsuppdelad. Två sektorer 

där könsuppdelningen är tydlig är dels industrin, där många män arbetar, och dels vård och 

omsorg, som traditionellt kvinnodominerad bransch. För kommunen fanns det ett behov att 

synliggöra arbetsmarknaden ur ett könsneutralt perspektiv. Många nyanlända återfanns inom 

målgruppen och därför såg kommunen ett behov av att stötta målgruppen nyanlända till 

etablering i det svenska samhället.  

En stor del av målgruppen utgjordes av de ungdomar som antingen hoppat av, eller aldrig ens 

påbörjat, en gymnasial utbildning, ungdomar som varit föremål för behandling samt 

ungdomar som varken arbetade eller studerade och isolerade sig i bostaden (från och med nu 

hemmasittare). I ovanstående målgrupp fanns även ett stort antal ungdomar med 

neuropsykiatriska funktionsnedsättningar och övriga funktionsvariationer. Dessa 

funktionsvariationer kunde vara diagnosticerade men behövde ej nödvändigtvis vara det. 

Kramfors kommun såg möjligheten att, med riktade insatser, hjälpa dessa ungdomar att 

etablera sig på arbetsmarknaden.  

Projektidén innefattade att stötta deltagare till arbete eller studier. Idén kopplades till 

målgruppens storlek, behov och förutsättningar samt rekryteringsbehovet inom näringslivet 

och den offentliga sektorn. För deltagare som fortfarande omfattades av skolplikt var fokus att 

de skulle återgå till studier, uppnå grundskoleexamen och vara behöriga till gymnasiestudier. 

De deltagare som ej hade examen från gymnasiet skulle motiveras för att fullfölja sina studier 

med antingen en examen från ett högskoleförberedande program eller en yrkesexamen. 

Ett av projektets syften var att, för målgruppen, synliggöra arbetsmarknaden ur ett 

jämställdhetsperspektiv. Arbetet var att påvisa arbetsmarknadens faktiska bredd för deltagarna 

genom att medvetengöra och uppmuntra till att reflektera över könsroller som kopplades till 

vissa yrken i samhället. Från tidigare arbete med målgruppen var erfarenheten att en jämnare 

könsfördelning på arbetsmarknaden minskade risken att utsättas för diskriminering. Projektets 

syfte grundade sig i visionen att kvinnor och män skulle ha lika stor makt att forma samhället 

och sina egna liv. 

Projektets övergripande mål var att minska ungdomsarbetslösheten i Mellersta Norrland. 

Målet skulle nås genom att stärka målgruppen i syfte att den skulle gå till arbete eller 

utbildning. Konkret var projektmålet att ungdomar i åldern 15 till 24 år skulle ha återgått till  
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eller påbörjat studier alternativt egenförsörjning genom arbete. Projektets mål uppfylldes när 

35 procent av deltagarna (18 av 50 stycken) gick till arbete eller studier. Ett internt projektmål 

var att tio deltagare skulle bedömas stå till arbetsmarknadens förfogande och därmed vara 

aktuella för inskrivning vid Arbetsförmedlingen. Ungdomar som omfattades av skolplikten 

skulle ha återupptagit sina studier.  

Projektets resultat, mål och indikatorer 

Det övergripande kortsiktiga målet för ESF-projekt TRIA var att stärka målgruppen för att 

den skulle gå till arbete eller studier. Det mer långsiktiga målet var att minska 

ungdomsarbetslösheten i Mellersta Norrland och i förlängningen så väl nationellt som inom 

Europa. Individer inom målgruppen skulle ha identifierats och blivit erbjudna insatser och 

aktiviteter som rymdes inom ramen för projektet. De deltagare som omfattades av skolplikt 

skulle ha återupptagit sina studier medan övriga deltagare skulle ha gått till arbete, studier 

eller stå till arbetsmarknadens förfogande genom att bedömas vara aktuella för inskrivning vid 

Arbetsförmedlingen. På individnivå skulle deltagaren ha ökat sin motivation till arbete eller 

studier samt anammat och fått verktyg att upprätthålla en hälsosam livsstil. Fokus på en 

hälsosam livsstil var väsentlig ur ett holistiskt synsätt. Genom en förbättrad allmän hälsa 

minskar bland annat risken för kostsamma sjukskrivningar. Förbättrad hälsa innebär ökad 

anställningsbarhet. En hälsosam livsstil kopplades även till att deltagaren skulle se sin egen 

utvecklingspotential mot arbetsmarknaden. Deltagarna skulle erbjudas studie- och 

yrkesvägledning samt kunskap om hur de söker arbete. De aktiviteter och insatser som 

projektet erbjöd skulle leda till deltagarens utveckling så att den på sikt kunde ta del av 

Arbetsförmedlingens utbud och stöd. Deltagarna skulle erhålla en ökad förståelse och insikt 

när det gäller jämställdhet, tillgänglighet samt icke-diskriminering och uppvisa en förståelse 

för begreppens betydelse med hänseende till samhällsutveckling.   

Kramfors kommuns coach för kommunalt aktivitetsansvar (hädanefter KAA) involverades i 

projekt TRIA som remittent av deltagare. TRIA hade på så sätt en god kännedom om 

ungdomar som omfattades av KAAs ansvarsområde (ungdomar mellan 15 och 20 år). KAA 

upprättade kännedom om alla individer i det åldersspannet och remitterade sedan de 

ungdomar till projekt TRIA som KAA bedömde vara i behov av aktiviteter och insatser. KAA 

närvarade även vid TRIAs ärendehanteringsmöten för att ta del av och följa upp individuella 
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genomförandeplaner för de ungdomar som omfattades av KAAs ansvar. Under projekttiden 

remitterade KAA 16 deltagare och var involverad
1
 i totalt 31 deltagare. KAA var med andra 

ord inblandad i hälften av TRIAs totalt 61 deltagare. Samarbetet mellan TRIA och KAA var 

gynnsamt för projektets måluppfyllelse. KAA utgjorde en viktig del i så väl identifieringen 

som rekryteringen av nya deltagare till TRIA.  

 

Figur 1 - Deltagare under KAAs ansvar. Se fotnot 1 för förklaring gällande involvering. 

TRIA genomförde i december 2016 en enkätundersökning till övriga ungdomar i målgruppen, 

det vill säga de i åldern 20 till 24 år, som projektet ej hade kännedom om och som bedömdes 

innefatta ett antal hemmasittare.
2
 Enkätundersökningen riktade sig till de som lämnade 

gymnasiet mellan 2011 och 2016. Avgångsåret 2011 valdes som övre gräns eftersom äldre 

avgångsår innefattade individer som är äldre än 24 år och därför ej var aktuella för projektets 

verksamhet. Enkätutskicket fördelade sig på 512 män och 386 kvinnor (57 respektive 43 

procent), svarsfrekvensen var knappt 18,5 procent, vilket motsvarade 165 enkätsvar. Eftersom 

en enskild respondent kunde arbeta antingen hel- eller deltid samtidigt som den även 

studerade hel- eller deltid registrerades totalt 228 svar. Femton personer, eller nio procent av 

respondenterna, var intresserade av att veta mer om TRIA. Efter att TRIAs coacher kontaktat 

dessa personer valde tre stycken att skriva in sig vid TRIA. Två av dessa var hemmasittare. 

Av de tre deltagare som genom enkätutskicket rekryterades till projekt TRIA gick en till 

arbete, en till daglig verksamhet och en skrev in sig vid Arbetsförmedlingen.  

                                                           
1
 Begreppet involvering syftar till alla deltagarärenden där en aktör är inblandad i och inkluderar såväl egna 

remitterade deltagare som deltagare från andra remittenter som även ingår under aktörens ansvar. Det kan röra 

sig om Arbetsförmedlingen som remitterat en person under 20 år som även faller under KAAs ansvar. Där 

räknas KAA som involverad i deltagarärendet. 
2
 För enkäten till hemmasittare samt statistik som härrör från utskicket se bilaga 1 

KAA 16

KAA 31

Involvering

Remittent
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Figur 2 - Resultat av enkätutskick till förmodade hemmasittare 

Trots den låga svarsfrekvensen får enkätutskicket ses som en framgång. Projektet kom i 

kontakt med tre ungdomar som var i behov av TRIAs aktiviteter och insatser och alla tre fick 

den stöttning som de behövde för att ta ett steg mot att etablera sig på arbetsmarknaden. 

Möjligen hade fler ungdomar kunnat erbjudas TRIAs aktiviteter och insatser om 

enkätutskicket fortgått under en längre tid. Det bedömdes att ytterligare utskick ej skulle 

genomföras med hänsyn till möjligheten att rekrytera deltagare kontra kostnaden för fortsatta 

utskick.  

En representant från projektet deltog i Samkraft som är en samordningsinstans för 

myndigheter. Inom Samkraft deltog bland andra Försäkringskassan, Landstinget 

Västernorrland, Arbetsförmedlingen, Ekonomiskt bistånd och Arbetsmarknadsenheten. 

Genom deltagandet i Samkraft fick TRIA kännedom om personer i behov av de insatser och 

aktiviteter som projektet erbjöd. I Samkraft gavs projektet möjlighet att lyfta deltagare som 

var i behov av de insatser som de deltagande myndigheterna kunde erbjuda. För att bli aktuell 

för Samkraft krävdes det att deltagaren hade ett omfattande stödbehov och var inskriven vid 

minst två av de i Samkraft representerade aktörerna. Det skulle även finnas ett behov av 

samordning av insatser på en högre nivå och tog därför vid där TRIA ej längre kunde arbeta 
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vidare med individen. Genom Samkraft erbjöds individen hjälp, stöd, rehabilitering och större 

insatser. På så sätt borgade TRIA för att deltagarna fick det stöd de behövde för att påbörja en 

etablering på arbetsmarknaden.  

De som drev projektet, det vill säga projektägare, projektledare och projektmedarbetare, 

analyserade, diskuterade och reflekterade kontinuerligt projektets mål. Projektets 

måluppfyllelse var en ständig punkt på de återkommande projekt- och styrgruppsmöten som 

genomfördes. Den dagliga verksamheten inom projekt TRIA genomsyrades av ett ständigt 

arbete med att deltagarna skulle gå mot måluppfyllelse, med utgångspunkt i individens behov, 

förutsättningar och intressen. Relevant statistik gällande projektets mål fördes
3
 och 

rapporterades till projektmedarbetare, projektledare, projektägare samt styrgrupp. Utifrån förd 

statistik var det möjligt att uppskatta förväntad måluppfyllelse. Prognosen för projektets 

måluppfyllelse beräknades till maj 2017 och den faktiska måluppfyllelsen skedde i juni 2017. 

Statistiken fungerade även som en indikator på bland annat könsfördelning och vilka grupper 

av deltagare som uppvisade svårigheter att närma sig studier eller arbete. Analysen av 

statistiken användes av TRIAs coacher när aktiviteter och insatser planerades.  

 

Tabell 1 - Hur väl uppfyller TRIA de horisontella principerna?  

 

                                                           
3
 För relevant projektstatistik och en djupare analys av den se bilaga 2 
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En annan indikator var den fortlöpande jämställdhetsundersökningen som TRIA genomförde 

bland sina deltagare.
4
 Deltagarna angav kön och ålder men var annars anonyma. På en 

sexgradig skala tog deltagarna ställning till hur väl TRIAs personal förhöll sig till Europeiska 

socialfondens (ESF) horisontella principerna i sin yrkesutövning. En etta som svar indikerade 

att respondenten ej höll med om att personalen på TRIA tillämpade de horisontella 

principerna i arbetet och en sexa indikerar att respondenten instämde till fullo. 32 deltagare 

svarade på enkäten, vilket motsvarade en svarsfrekvens på 52 procent. Av dessa var 20 män 

och 12 kvinnor. Undersökningens resultat var att TRIA i hög grad uppfyller kraven för 

tillämpning av de horisontella principerna. 

Deltagare som inte ingick i måluppfyllelsen skulle genomgått en sådan personlig utveckling 

att de bedömdes kunna stå till arbetsmarknadens förfogande. Dessa deltagare skulle med 

andra ord bedömas kunna skriva in sig vid Arbetsförmedlingen. Projekt TRIA hade en intern 

måluppfyllelse, oavhängig Europeiska socialfondens måluppfyllelse om arton deltagare till 

jobb eller studier, gällande att tio deltagare skulle ha skrivit in sig vid Arbetsförmedlingen. 

Även här användes förd statistik som indikator för den interna måluppfyllelsen. Genom det 

goda samarbetet med Arbetsförmedlingen hade TRIA möjlighet att förmedla vilka deltagare 

som utvecklats till den grad att Arbetsförmedlingens insatser kunde vara till gagn för 

deltagaren. Totalt skrev elva av projektets deltagare in sig vid Arbetsförmedlingen. 

Projektet uppvisade ett mycket gott resultat. Av projektets 61 deltagare återfanns 34 stycken i 

projektets måluppfyllelse. Ytterligare elva deltagare skrev in sig vid Arbetsförmedlingen. Det 

bör även nämnas att sex av de sexton deltagare som varken ingick i måluppfyllelsen eller 

skrev in sig vid Arbetsförmedlingen började, en tid efter att de skrivit ut sig ur projektet, 

studera eller arbeta. Ytterligare två befann sig inom daglig verksamhet. Enligt vår kännedom 

är det endast åtta av TRIAs deltagare som ej ännu börjat arbeta eller studera efter att ha 

deltagit i projektet.  

                                                           
4
 För jämställdhetsenkäten se bilaga 3 
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Figur 3 - Anledning för utskrivning vid TRIAs deltagare 

Arbetsförmedlingens statistik för öppen arbetslöshet bland ungdomar 18-24 år i Kramfors 

kommun finns tillgänglig från och med januari 2015 och redovisades en gång i månaden. 

Sedan statistiken började redovisas har den öppna ungdomsarbetslösheten i Kramfors 

kommun sjunkit med 42 procent fram till och med projektets slutdatum i december 2017.  

Från och med TRIAs projektstart i januari 2016 och fram till projektets slutdatum sjönk den 

öppna arbetslösheten bland ungdomar 18-24 år i Kramfors kommun med 25 procent. Sedan 

statistiken började redovisas har trenden varit en sjunkande ungdomsarbetslöshet i Kramfors 

kommun. Trots den mycket goda trenden för Kramfors kommun har projekt TRIAs 

verksamhet ändå haft en klar positiv effekt. Utan TRIAs måluppfyllelse skulle den öppna 

ungdomsarbetslösheten i Kramfors kommun ha sjunkit med nio procent under projekttiden 

och 30 procent sen januari 2015.

 

Figur 2 - Öppen arbetslöshet bland ungdomar i åldern 18-24 år i Kramfors kommun 
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Arbetssätt 

Det arbetssätt som genomsyrade TRIAs verksamhet kommer från empowermentpedagogik 

och benämns 7TJUGO. Inom arbetssättet rymdes övningar
5
 som på olika sätt behandlade de 

horisontella principernas aspekter. Syftet med övningarna var att belysa tankemönster, 

attityder, värderingar och åsikter vid deltagarna. På så sätt påbörjades deltagarnas 

tankeprocesser om likabehandling, jämställdhet, tillgänglighet och icke-diskriminering. 

Genom att löpande arbeta med olika typer av övningar och uppgifter stöttade arbetssättet 

deltagarna egna medvetandegörande processer med koppling till relationer, tankemönster, 

förmåga till empati och kommunikation med mera. Deltagarna utvecklade förståelse för och 

fick tillgång till verktyg för tillämpning av de horisontella principerna. Övningarna syftade 

även till att öka deltagarnas självkännedom, att hjälpa dem att sätta sig själva i ett större 

sammanhang samt utveckla sin kommunikativa och empatiska förmåga. Detta gjorde 

deltagarna medvetna om sina informella kompetenser och således ökade deras 

anställningsbarhet. TRIAs arbetssätt fokuserade på social träning i form av pedagogiska 

måltider och annan samvaro samt friskvård i form av hälsofrämjande aktiviteter.  

Utmärkande för målgruppen var bland annat brist på motivation och framtidstro, 

neuropsykiatriska funktionsnedsättningar och andra funktionsvariationer samt social utsatthet. 

TRIAs huvudsakliga arbetssätt kompletterades med kunskap och erfarenheter inom 

motiverande samtal (även kallat MI), första hjälpen till psykisk hälsa (Mental health first aid 

eller MHFA), våld i nära relationer, HBTQ-frågor samt frågor rörande neuropsykiatriska 

funktionsnedsättningar och andra funktionsvariationer i allmänhet. Detta ökade 

förutsättningarna för att möta individerna i målgruppen utifrån deras unika behov och 

förmågor. Genom denna kompetensutveckling säkerställde projektet att coachernas 

medvetenhet kring dessa frågor ökade och att den dagliga verksamheten planerades utifrån 

deltagarnas förutsättningar. Vid planering av insatser och aktiviteter använde TRIA den 

förvärvade kunskapen och tog, så långt det var möjligt, hänsyn till deltagare med till exempel 

neuropsykiatriska funktionsnedsättningar eller psykisk ohälsa. Exempelvis gav TRIAs 

coacher stöd till de deltagare som funnit kontakten med myndigheter problematisk.  

                                                           
5
 För exempel på övningar som använts inom TRIAs gruppträffar se bilaga 4  
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De deltagare som genomförde arbetspraktik hade, tillsammans med sin huvudcoach och 

arbetsplatsen, möjlighet att specifikt utforma praktiken för att passa deltagarens unika behov, 

förutsättningar och förmåga. Projektet hade möjlighet att erbjuda praktik både inom 

kommunens verksamheter och inom privat sektor. Med det länsöverskridande ESF-projektet 

Kvalitetslabs dokument Lärande på praktik som utgångspunkt utformade TRIAs 

arbetscoacher ett liknande dokument för att passa projektets verksamhet och deltagare.
6
 Syftet 

med dokumentet som utformades var att dels säkerställa att projektets deltagare får en 

meningsfull praktikperiod där deltagaren ges möjlighet att utvecklas på arbetsplatsen och dels 

ge så väl deltagaren som arbetsplatsen en trygghet i ett skrivet avtal som reglerar 

förutsättningarna för praktikperioden. Dokumentet användes innan, under och efter praktiken 

för att fastställa ramarna för praktiken, för att följa upp deltagarens utveckling under 

praktikperioden och till sist utvärdera deltagarens framsteg och arbetsplatsens handledning 

efter avslutad praktikperiod.  

Innan längre praktikperioder påbörjades uppmuntrades deltagaren och arbetsplatsen till att 

genomföra en så kallad Prova på-period. Denna period kunde vara allt från en arbetsdag tills 

dess att deltagaren kände sig trygg på arbetsplatsen. Perioden syftade till att de båda parterna 

skulle lära känna varandra och utvärdera om en längre praktikperiod kunde vara gynnsam för 

båda parterna. Att närma sig ett yrke som deltagaren finner intressant men som samtidigt är 

nytt och komplicerat avdramatiserades genom prova på-perioden. Exempel på en lyckad 

prova på-period är den deltagare som testade arbetet som medicinsk sekreterare och sedan 

påbörjade en yrkeshögskoleutbildning till medicinsk sekreterare. En annan deltagare 

genomförde först två dagars prövotid vid en av Arbetsmarknadsenhetens arenor, kallad 

Snickeri- och transport, och påbörjade sedan ett halvårs praktik inom verksamheten. I 

november 2017 beslutade sig deltagaren för att pröva något nytt varpå den sökte sig vidare till 

ett metallbearbetningsföretag och genomförde först tre prova på-dagar för att sedan påbörja en 

praktik. Vid projektslutet skrev deltagaren in sig vid Arbetsförmedlingen för att ta del av en 

arbetsförberedande insats som varvar utbildning med praktik i syfte att utbilda sig till CNC-

operatör och erhålla en anställning åt det företag deltagaren praktiserade vid. 

                                                           
6
 Fºr det dokument som anvªndes som TRIAs òpraktikavtalò se bilaga 5  
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Projektets arbetssätt kopplades till projektidén om att synliggöra arbetsmarknaden ur ett 

könsneutralt perspektiv. Diskussioner, övningar och studiebesök användes som verktyg för att 

göra deltagarna medvetna om de könsroller som ofta påverkar valet av arbete. Genom att 

inkorporera de horisontella principerna i all projektverksamhet fick deltagarna möjlighet att 

skapa en egen referensram rörande jämställdhet, tillgänglighet, icke-diskriminering med 

mera.
7
 För deltagarna blev det naturligt att i TRIAs verksamhet diskutera och reflektera över 

de horisontella principerna. Bland TRIAs deltagare fanns det sedan tidigare en positiv 

inställning till de horisontella principerna. Flera deltagare hade redan innan projektets gång 

varit intresserade av, eller provat på, ett yrke utanför den normativa synen på könsroller och 

arbete. Under projektets gång visade fler av dessa deltagare ett fortsatt intresse av att arbeta 

inom dessa branscher. Nedanstående tabell visar några av TRIAs deltagare som sökt sig till ett 

yrke som traditionellt förknippas med det motsatta könet.  

Deltagare
8
 Kvinna/man Bransch 

#3 Man Personlig assistent 

#7 Man Vård och omsorg 

#14 Kvinna Åkeribranschen 

#15 Man Vård och omsorg 

#19 Man Hemtjänsten 

#24 Kvinna Snickeri- & transportbransch 

#29 Man Hemtjänsten 

#52 Kvinna Kriminalvården/arrestvakt 

#54 Man Vård och omsorg 

 

En arbetsvecka vid TRIA utgick vanligtvis från ett bestämt tema som passade in i deltagarnas 

handlingsplaner och individuella behov. Arbetsmaterialet inom 7TJUGO baseras på olika 

block med teman som kommunikation, självbild, förhållningssätt och mål. Med ett specifikt 

7TJUGO-block som utgångspunkt planerades sedan övningar, insatser och aktiviteter för att 

passa in i veckans tema. Veckans gruppverksamhet startade med information om temat för 

                                                           
7
 För detaljplanering av studiebesök, se bilaga 6 

8
 Se bilaga 15 gällande stegförflyttningar 
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veckan, inledande diskussioner där begrepp med koppling till temat òpackas uppò och ges 

mening av deltagarna för att sedan arbeta med övningar och uppgifter rörande temat. Ofta 

integrerades studiebesök, informationsträffar, dokumentärer eller någon annan insats eller 

aktivitet rörande temat. Nedanstående tabell visar hur tre olika veckor med teman ekonomi, 

hälsa och jobb och studier kunde se ut inom TRIA. 

Dag v.1 Ekonomi  v. 2 Hälsa  v. 3 Jobb &  studier 

Måndag Information och 

diskussion om veckans 

tema. 

 

 

 

Vikten av god motion och 

kost. 30 minuter promenad 

 

 

Vad är era 

framtidsplaner?  

Tisdag Besök av 

Handelsbanken, 

information om 

sparande och pension 

 Dokumentär om 

sockerberoende och 

diskussion om 

sockerkonsumtion. 30 

minuter promenad 

 

 

 

 

TRIAs studie- och 

yrkesvägledare 

informerar 

Onsdag Vi skapar en 

hushållsbudget & 

lagar en billig men 

mättande lunch 

 

 

 

 

Dokumentären Supersize me. 

Diskussion om snabbmat. 30 

minuter promenad 

 

 

 

Hjälp med CV, 

personligt brev, söka 

jobb, söka utbildning 

med mera 

Torsdag Information från 

kommunens 

ekonomiska rådgivare. 

Promenad 

 Bandy och tennis ï vi lagar 

en hälsosam lunch 

 

 

Individuella samtal 

med coacher, 

uppdatera 

handlingsplaner 

Fredag Fredagsmys med film 

och grönsaksdipp  

 

 

Spelkväll ï Bowling, 

fruktsallad och sällskapsspel 

 

 

Tacofredag och 

filmkväll  

  

Veckoplaneringar upprättades, och delades ut till deltagarna, senast fredagen veckan innan 

aktuell vecka. Vanligtvis ansvarade de coacher som hade gruppverksamhet för upprättandet 

av veckoplanering och utdelning av schemat till deltagare. Ofta skedde det både fysiskt i 

pappersform, genom textmeddelanden till en SMS-grupp där alla deltagare lades till samt 

genom inlägg i den deltagargrupp som upprättades på Facebook. Facebookgruppen 
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avvecklades så småningom dels eftersom ej alla deltagare hade tillgång till Facebook och dels 

att aktivitetsnivån på de som hade tillgång till Facebook var låg. Personalgruppen bedömde att 

det därför var bättre att fortsättningsvis använda sig enbart av SMS-gruppen samt fysiska 

scheman. 

Insatser och aktiviteter 

En av de viktigaste komponenterna i TRIAs verksamhet var de insatser och aktiviteter som 

varje deltagare erbjöds. Varje deltagare tilldelades en huvudcoach som ansvarade för 

kartläggning av deltagaren, upprättandet av handlingsplan, individuella samtal med mera.
9
 

Kartläggningen genomfördes initialt när en person skrev in sig vid TRIA, Kartläggningens 

syfte var att få information om hemförhållanden, utbildning, arbetslivserfarenhet, 

neuropsykiatriska funktionsnedsättningar och andra funktionsvariationer, 

missbruksproblematik och dylikt men även hur information till deltagaren bäst förmedlades.
10

 

Den kunskap som genererats vid kartläggningen fördes vidare till kollegorna vid nästa 

ärendehanteringsmöte. På så sätt arbetade alla coacherna med deltagarna utifrån samma 

förutsättningar. Handlingsplanen belyste deltagarens situation genom att klargöra vad 

individens mål med sitt deltagande vid TRIA var, vilka delmål som behövde uppfyllas, vad 

deltagaren behövde hjälp med samt vad deltagaren själv kunde göra för att nå de mål som 

sattes upp.
11

 Handlingsplanen användes sedan för att planera individuella insatser och 

aktiviteter, till exempel studiebesök vid arbetsplatser eller lärosäten, prova på-dagar eller 

upprättandet av kontakt med studie- och yrkesvägledare. En deltagares handlingsplan 

uppdaterades om förutsättningarna förändrats, till exempel om deltagaren uppfyllt eller ändrat 

något mål. 

Deltagarnas handlingsplaner har varit ett levande dokument som uppdaterats vid behov och de 

aktiviteter och insatser som projektet erbjöd har alltid varit tillgängliga för alla. För att vidga 

deltagarnas perspektiv på arbetsmarknaden uppmuntrades alla deltagare delta i de 

studiebesök, informationsträffar med mera som anordnades. Handlingsplanernas främsta 

funktion var att fungera som ett verktyg för planering av insatsen för den enskilde deltagarens 

specifika aktiviteter för att ta sig vidare till arbete eller studier. Ytterligare syften med 

                                                           
9
 För dokument gällande kartläggning av deltagare se bilaga 7 

10
 Till exempel veckoscheman, kallelse till möten med mera. Kallelsen kan ske muntligt eller skriftligt eller både 

och genom samtal, SMS eller e-post.  
11

 För dokument gällande handlingsplan för deltagare, se bilaga 8 
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handlingsplanen var att komma överens om och tillsammans skapa en struktur kring varje 

deltagare. Ett exempel på hur en deltagares handlingsplan användes är den deltagare som hade 

som mål att bli smed. Den individuella planeringen för deltagaren innefattade bland annat en 

prova på-vecka vid en smidesutbildning, en prova på-dag vid en smed och det gjordes även 

planer att besöka en utbildning i trä- och smideshantverk. Andra deltagare gavs även 

möjlighet att följa med när coachen och deltagaren besökte så väl smidesutbildningen som 

smeden. För deltagare som fortfarande omfattades av skolplikt upprättades handlingsplanerna 

inom skolans ram med tydlig ansvarsfördelning med skolan som ansvarig och projektet som 

stödjande verksamhet. Dessa handlingsplaner följdes upp genom tre- eller flerpartsmöten och 

tät kommunikation mellan coach, mentor och rektor. 

Projektets insatser och aktiviteter kopplades även till de horisontella principerna. Vid två 

tillfällen anordnades så kallade tillgänglighetsdagar. Under tillgänglighetsdagarna fick 

deltagarna möjlighet att uppleva hur det är att leva med en synskada eller att vara 

rullstolsburen. Dessa tillgänglighetsdagar gav deltagarna en unik inblick i en vardag som de 

annars ej skulle ha kommit i kontakt med. Tillgänglighetsdagarna var ett uppskattat inslag för 

deltagarna och nämndes långt efter att de genomförts.  Bland annat refererade deltagarna till 

tillgänglighetsdagarna under övningar som rörde temat tillgänglighet, likabehandling och 

icke-diskriminering.  

Själva kärnan i projektets insatser och aktiviteter var de dagliga gruppträffarna där olika 

teman diskuterades. Genom att diskutera ämnen som etik och moral, kommunikation, 

beteendeförändring, relationer, mål, drömmar samt horisontella principer fick deltagarna 

möjlighet att utveckla sin självkännedom. Deltagarnas ökade självkännedom manifesterade 

sig i deltagarnas reflektioner över sina egna beteende- och tankeprocesser. Dessa reflektioner 

möjliggjorde ifrågasättandet av de könsnormer och könsroller som finns i samhället och 

bidrar till att vissa branscher är mans- respektive kvinnodominerade. Deltagande i projektets 

gruppverksamhet ökade på så sätt deltagarnas nyfikenhet inför arbetsmarknadens mer okända 

branscher. De deltagare som valt att jobba enskilt med coach erbjöds, i den utsträckning det är 

möjligt
12

, samma övningar och uppgifter som de som arbetar i grupp.  

                                                           
12

 Vissa övningar i 7TJUGO är specifikt framtagna för grupparbeten, majoriteten av övningarna är dock möjliga 

att genomföra enskilt.  
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En viktig del av att betraktas som anställningsbar av arbetsgivare är personens allmänna 

mående och hälsa. Många av projektets deltagare var hemmasittare, personer som varken 

arbetar eller studerar och sällan lämnar bostaden. Beteendet förekommer även inom den 

närstående familjen där en eller flera familjemedlemmar kan sakna utbildning, avbrutit sina 

studier eller varit långtidsarbetslösa. Isolering eller minimalt med umgänge med familjen är 

även vanligt förekommande. Kunskapen kring kost och motion är knapp hos dessa individer. 

Konsumtion av snabbmat, som pizza och hamburgare, är vardagsrutin och motionsaktiviteter 

utförs allt för sällan. Därför lade TRIA stor vikt vid hälsofrämjande aktiviteter och att skapa 

en sundare matkultur för att förbättra deltagarnas hälsa. Varje morgon innan 

gruppverksamheten påbörjades samlades coacher och deltagare för en pedagogisk frukost. 

Många av projektets deltagare hade bristande kostrutiner, de flesta åt sällan eller aldrig 

frukost. Som dagens första mål förtärde deltagarna läsk eller energidryck och åt exempelvis 

godis av något slag. Genom projektets gemensamma frukost skapades förutsättningar för att 

deltagarna skulle fortsätta med att äta en nyttig frukost som start på dagen. När projektet 

började med att erbjuda frukost var många deltagare skeptiska och tackade ofta nej. Istället 

drack de ett glas juice eller en kopp kaffe men efter någon vecka började deltagarna, en efter 

en, tacka ja till den erbjudna frukosten. Här är det även viktigt att poängtera att utöver 

hälsoaspekten lär sig även deltagarna arbetsplatsens oskrivna sociala koder. Till en början 

väntade deltagarna på att coacherna skulle plocka fram frukost åt dem men allt eftersom att de 

blev vana att äta tillsammans började några att hjälpa till med att både duka fram och av. 

Somliga deltagare tog även initiativ till att själva ordna med frukost, duka fram och av. Andra 

deltagare som tidigare var djupt försjunkna i sina mobiltelefoner började delta mer och mer i 

konversationerna som fördes vid frukosten. Ovanstående exempel visar på vilken god effekt 

en sådan enkel sak som att äta en gemensam frukost hade på målgruppen. Det bör dock 

tilläggas att TRIAs coacher har noterat svårigheterna i förändringsarbetet med deltagarnas 

hälsosammare livsstil. Arbetet med att främja kost och motion är en kontinuerlig process som 

idogt måste genomföras för att deltagarens beteende- och tankemönster skall förändras och att 

deltagaren anammar en mer hälsosam livsstil.  

Som en del av det hälsofrämjande arbetet fanns det tillfällen när deltagarna tillrett måltider. 

Ibland fick de även en budget som de behövde förhålla sig till. Vid matlagningen belystes och 

diskuterades hälsoaspekten och den ekonomiska vinningen med lagad mat kontra snabbmat. 
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Deltagarna fick bland annat räkna på kostnad per portion lagad mat och relatera det till vad 

det kostar att äta snabbmat. Även känslan av mättnad samt stoltheten av att ha lagat egen mat 

diskuterades vid dessa tillfällen.  

En förmiddag i veckan hade TRIA någon form av fysisk aktivitet, antingen i grupp eller 

individuellt. Det fanns även möjlighet för mer fysisk aktivitet för de deltagare som så 

önskade. Projektet erbjöd deltagarna möjligheten att utöva diverse bollsporter eller att 

styrketräna. Vidare nyttjade projektet så väl den lokala simhallen som bowlinghallen för att 

variera deltagarnas motion. Det var även av stor vikt att visa deltagarna att det är möjligt att 

motionera utan höga kostnader. Därför var promenader, frisbeegolf, boule, kubb, fotboll och 

brännboll återkommande inslag i de fysiska aktiviteter som TRIA erbjudit. Som ett led i det 

förebyggande hälsoarbetet utbildade en sjukgymnast deltagarna inom allmän ergonomi.  

Extern kompetens inom hälso- och friskvård så som personlig tränare, informatör från 

kommunens alkohol- och drogenhet samt ungdomsmottagningen involverades för att 

synliggöra förhållandet mellan fysisk aktivitet, det psykiska samt fysiska måendet, sjukdomar 

och missbruk. Eftersom en majoritet av projektets deltagare utgörs av unga män som spelar 

datorspel, några med drömmar om att livnära sig som e-sportare eller så kallad streamer
13

, 

föreläste en specialist
14

 inom datorspelsmissbruk för projektets deltagare. Somliga deltagare 

förlorade sig ibland helt i den digitala världen och tappade all uppfattning om förfluten tid. De 

förändrade sin dygnsrytm, blev stillasittande under långa perioder och förtärde inget annat än 

snabbmat, läsk och godis. Dessa aktiviteter genomfördes dels för att göra deltagarna 

medvetna om skadliga beteenden och riskbruk inom den digitala världen, men även för att 

förebygga skador eller riskbeteenden under deltagarnas spelsessioner. 

TRIAs deltagare har även genomfört en utbildning i hjärt- och lungräddning samt  

Projektets studie- och yrkesvägledare skapade ett jobbtorg i form av en anslagstavla med 

aktuella lediga tjänster. Deltagarna informerades när jobbtorget uppdaterades samt när det 

fanns tjänster som passade in i deltagarens intressen. Vidare insatser som studie- och 

yrkesvägledaren genomfört är information om utbildningsmöjligheter och aktuell 

                                                           
13

 En person som filmar sig själv och det spel han eller hon spelar för att sedan sända detta till andra människor  
14

 www.dataspelsakuten.se 



17 
 
 

 

arbetsmarknad, individuella vägledningssamtal, gruppvägledning samt utbildning i 

författandet av CV och personligt brev. 

Kommunikation, spridning och påverkansarbete 

Projektets verksamhet var förlagd till en centralt belägen lokal i Kramfors. Detta gjorde det 

enkelt för deltagare och andra att besöka TRIA. Eftersom lokalen var belägen i närheten av 

både Kramfors resecentrum och Kramfors stadskärna hade deltagarna tillgång till en 

lättillgänglig lokal. Eftersom lokalen tidigare hyst en tidningsredaktion och ett postkontor 

hade lokalen ej någon direkt koppling till myndigheter, vilket givit verksamheten ett visst 

mått av anonymitet. Så väl tillgängligheten som anonymiteten uppskattades av deltagarna. 

Möjligen fungerade detta som en underlättande faktor för deras fortsatta deltagande.  

En stor utmaning för projektet var att nå ut till målgruppen och informera individerna om 

TRIAs verksamhet. Personalgruppen utvecklade, sedan projektets start, aktivt idéer gällande 

synliggörandet och informationsspridandet av projektet. Informationsmaterial utformades och 

distribuerades fortlöpande för att förmedla korrekt och aktuell information om projektet. De 

horisontella principerna var ett genomgående tema när TRIA skulle synliggöras för 

målgruppen. I ett tidigt skede konstruerades två informationsfoldrar; en i ett lättläst utförande 

som främst vände sig till ungdomen själv
15

 och en mer informativ och detaljerad folder som 

vände sig främst till vårdnadshavare och myndigheter
16

. Foldrarna delades ut till olika aktörer 

inom kommunen och placerades även ut på mötesplatser i hela kommunen.  

Vid två tillfällen publicerades information om projektet på de digitala informationsskärmarna 

som är placerade på olika platser i kommunen
17

, till exempel Galleria Christoffer, Kramfors 

Resecentrum och i dagligvaruhandeln. På ett liknande sätt affischerade projektet, vid två 

tillfällen, på olika fysiska anslagstavlor inom hela kommunen.
18

 

                                                           
15

 För den lättlästa informationsfoldern till ungdomar se bilaga 9 
16

 För den utförliga informationsfoldern till myndigheter och vårdnadshavare Se bilaga 10 
17

 För affischerna som sattes upp på fysiska anslagstavlor se bilaga 11 
18

 För information om projekt TRIA på digitala informationsskärmarna se bilaga 12 
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Vid två tillfällen uppmärksammades TRIA i ortens lokaltidning Allehanda, till exempel vid 

projektstarten.
19

 Projektet omnämndes även återkommande i Kramforsbladet, en gratistidning 

som delas ut till alla hushåll i kommunen.
20

  

Projektet hade även en egen sida på kommunens hemsida där information om projektet, 

kontaktuppgifter samt de två ovan nämnda informationsfoldrarna fanns tillgängliga digitalt. 

Vid flera tillfällen har nyheter om TRIAs verksamhet publicerats på kommunens hemsida.
21

  

Som tidigare nämnts genomförde TRIA en enkätundersökning till möjliga hemmasittare. I 

utskicket bifogades ett så kallat missivbrev som innehöll information om undersökningen, 

varför den genomfördes och information om projektet. Tre individer valde att skriva in sig 

som deltagare i projektet.  

Projektet var närvarande på sociala medier. En dedikerad Facebooksida startades med 

kontaktuppgifter till TRIA i syfte att marknadsföra projekt TRIA i sociala medier. TRIAs sida 

på Facebook förblev inaktiv efter att den startades eftersom det visade sig vara svårt att 

marknadsföra verksamheten samtidigt som deltagarnas integritet värnades. Sidan låg dock 

kvar tills det att projektet avslutades eftersom den innehöll information och kontaktuppgifter. 

På Instagram var TRIA däremot mer aktiv. Vid flera tillfällen tilldelades TRIA dedikerade 

veckor där coacherna hade möjlighet att publicera bilder från verksamheten, på genomförda 

aktiviteter och informera om projektet. Dessa publikationer tog, i den mån det var möjligt, 

hänsyn till de horisontella principerna avseende utformning av de publicerade inläggen. Vid 

de tillfällen där bilder på deltagare publicerades informerades berörda deltagare om vad 

bilden skulle användas till och tillfrågades om sitt medgivande att publicera bilden. De bilder 

där deltagaren ej givit sitt medgivande publicerades ej externt. 

                                                           
19

 Se http://www.allehanda.se/angermanland/kramfors/miljoner-satsas-pa-arbetslosa-ungdomar-1 samt 

http://www.allehanda.se/angermanland/kramfors/mangmiljonsatsning-ska-hjalpa-unga-som-varken-jobbar-eller-

pluggar  
20

 Se bland annat sid. 33 i nr. 3 2016, se nr 6 2016, sid. 41 i nr.7 2016; sid. 48 i nr. 10 2016, sid. 28 i nr 4 2017 

samt sid. 43 i nr. 6 2017 
21

 Se http://www.kramfors.se/stod--omsorg/nyheter/nyheter---stod--omsorg/2017-04-19-tria-triggar-ungdomars-

framtid.html, http://www.kramfors.se/stod--omsorg/nyheter/nyheter---stod--omsorg/2017-03-27-oppet-hus-for-

tjejer-pa-tria.html, http://www.kramfors.se/stod--omsorg/nyheter/nyheter---stod--omsorg/2017-06-27-vill -du-ta-

dig-vidare-i-livet.html, http://www.kramfors.se/stod--omsorg/nyheter/nyheter---stod--omsorg/2017-09-26-

plugga-och-jobba-som-ung-foralder.html, http://www.kramfors.se/stod--omsorg/nyheter/nyheter---stod--

omsorg/2017-08-22-ungdomar-lar-sig-vardagsekonomi.html och http://www.kramfors.se/stod--

omsorg/nyheter/nyheter---stod--omsorg/2017-08-21-ekonomismart-sa-klart.html  
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Vid två tillfällen uppmärksammades projektet på P4 radio Västernorrland. Projektledaren 

deltog i en intervju där han informerade om projektets syfte och målsättning samt 

presenterade aktuell statistik och resultat. Det andra tillfället var när TRIA bjöd in 

Ekonomismart till Kramfors för att, gemensamt med Arbetsförmedlingen och ekonomiskt 

bistånd, ge deltagarna en utbildning i privatekonomi.
22

 Syftet till att Ekonomismart bjöds in 

var att ungdomars överskuldsättning är omfattande och orsakar negativa konsekvenser för en 

lång framtid.
23

 Genom att bjuda in Ekonomismart till Kramfors fick ungdomar aktiva vid 

TRIA, Arbetsförmedlingen eller ekonomiskt bistånd information och utbildning inom 

vardags- och privatekonomin. Förhoppningen var att detta skulle ha en viss preventiv verkan 

på överskuldsattheten vid målgruppen. Information om utbildningsdagarna lades även upp på 

Kramfors kommuns intranät Portalen och kommunens hemsida.
24

   

TRIA var välkänd inom Kramfors kommun för sitt goda samarbete med andra aktörer som 

arbetar med målgruppen. Under hela projekttiden skapade, bibehöll samt utvecklade TRIA 

relationer och samarbete med Arbetsmarknadsenheten, KAA, Arbetsförmedlingens projekt 

Ung framtid, socialtjänsten och psykiatrin. Genom att vara representerad i Samkraft hade 

TRIA goda möjligheter att informera berörda aktörer om verksamheten, planerade aktiviteter 

och insatser samt utvecklat relationer för att lättare hjälpa målgruppen. Genom Samkraft 

underlättades remitteringen mellan myndighet och TRIA samtidigt som individen fick 

stöttning i sina kontakter med myndigheter..  

Genom sin studie- och yrkesvägledare hade TRIA god kännedom om skolorna i Kramfors 

kommun. Kontakt med rektorer, lärare och studie- och yrkesvägledare upprättades på både 

högstadie- och gymnasieskolor. Genom sina kontakter i skolvärlden fick TRIA snabbt 

kännedom om ungdomar som behöver stöd och kunde, vid flera tillfällen, erbjuda hjälp vidare 

till andra instanser eller att ungdomen hittar tillbaka till skolan efter en tid i TRIAs 

verksamhet. Representanter för TRIA deltog var tredje vecka elevhälsoteamets träffar vid 

Kramfors gymnasieskola. Inom elevhälsoteamet deltar kuratorer, skolsköterska, 

specialpedagog, stödteam samt rektor.  

                                                           
22

 Se http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=110&artikel=6762075    
23

 Se bland annat Larsson, Stefan; Svensson, Lupita och Carlsson, Hanna, (2016) Digital consumption and over-

indebtness among young adults in Sweden. 
24

 Se http://www.kramfors.se/stod--omsorg/nyheter/nyheter---stod--omsorg/2017-08-21-ekonomismart-sa-

klart.html och http://www.kramfors.se/stod--omsorg/nyheter/nyheter---stod--omsorg/2017-08-22-ungdomar-lar-

sig-vardagsekonomi.html  
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Analys av målgruppen ï kvinnor och utlandsfödda ï som ett led av horisontella principer 

fokuserades rekryteringen 

Projektet har haft svårighet att rekrytera deltagare med utländsk bakgrund
25

 samt nyanlända. 

Därför medverkade TRIA vid invigningen av Kramforshjärtat som är en samlingsplats för 

kommunens nyanlända. Där informerades de närvarande om TRIAs verksamhet och det 

delades även ut informationsfoldrar till personalen och affischer sattes upp. Vid ett senare 

tillfälle medverkade TRIA återigen vid en informationsträff vid Kramforshjärtat. Vid 

informationsträffarna på Kramforshjärtat erbjöds det, vid behov, tolkhjälp.   

Även kvinnor utgjorde en av projektets mer svårrekryterade grupper. TRIAs svårighet att 

rekrytera kvinnor till projektet var ej en isolerad händelse utan speglar de lokala förhållandena 

väl. Genomgående för Kramfors kommun var att flera instanser uppvisade en ojämn 

könsfördelning där män var överrepresenterade, se tabell nedan. Eftersom fördelningen 

mellan projektets manliga och kvinnliga deltagare var snedfördelad genomförde TRIA 

fortlöpande rekryteringsförsök riktade mot kvinnor. Under våren 2017 anordnades ett öppet 

hus för unga kvinnor.
26

 Allmänheten informerades bland annat genom affischering i 

stadskärnan, utskick till alla kommunanställda, närvaro på sociala medier, information på 

kommunens hemsida samt utskick till samtliga aktörer inom kommunen med koppling till 

unga vårdnadshavare. Även aktörer som kommer i kontakt med unga kvinnor informerades 

om TRIAs öppna hus. Deltagandet var tyvärr lågt men satsningen ledde till att en kvinna 

skrev in sig i projektet och sedan även gick vidare till måluppfyllelse.  

 TRIA  KAA  Arbetsförmedlingen Arbetsmarknadsenheten
27

 

Kvinnor  36 % 32 % 37 % 35 % 

Män 64 % 68 % 63 % 65 % 

Tabell 2 - Könsfördelning bland deltagare vid olika instanser i Kramfors kommun 

Nästa stora insats för att nå jämn könsfördelning skedde i slutet av oktober.
28

 Med fokus på 

kvinnor anordnade TRIA en informationsträff för unga vårdnadshavare. Familjeteamet, som 

vänder sig till barn och unga mellan 0 och 18 år och deras vårdnadshavare, hade bjudits in för 

                                                           
25

 Personer som antingen är utrikes födda eller inrikes födda med två utrikes födda föräldrar. 
26

 För det markandsföringsmaterial som användes i samband med det öppna huset för kvinnor se bilaga 13 
27

 Observera att Arbetsmarknadsenhetens målgrupp är 16-64 år 
28

 För det marknadsföringsmaterial som användes gällande informationsträffen för unga föräldrar se bilaga 13 
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att informera de unga vårdnadshavarna om sin verksamhet. Familjeteamet verkar för att stärka 

sammanhållningen i familjen. Syftet med informationsträffen var att få till stånd fler träffar 

med ungdomar som skulle ges möjlighet att få tips, stöd och hjälp med var de kunde vända sig 

med frågor om rollen som vårdnadshavare. Det långsiktiga syftet var även att rekrytera unga 

vårdnadshavare till projektet för att stödja dem med insatser och aktiviteter när de skulle 

etablera sig på arbetsmarknaden efter sin föräldraledighet. Tyvärr var det ingen ung 

vårdnadshavare som närvarade vid tillfället.  

Under studiebesök och praktikuppföljningar informerade coacher arbetsplatsen om projektet 

och dess syfte. Det skapades en dialog om hur den specifika arbetsplatsen och TRIA kunde 

dra nytta av varandra och samtidigt hjälpa deltagaren. Syftet var att skapa ett kontaktnät för 

att öka deltagarnas möjligheter att etablera sig på arbetsmarknaden.  

Vid de månatliga redovisningsmötena informerades projektets styrgrupp löpande om 

projektets aktuella resultat. En fast punkt på dagordningen gällde hur projektets arbete med de 

horisontella principerna. Projektledaren redogjorde för de insatser och aktiviteter som 

genomförts under den gångna månaden, vad syftet med dessa insatser och aktiviteter var samt 

hur de horisontella principerna tagits i beaktning vid planering och genomförande av sagda 

insatser och aktiviteter. Resultatet för projektet hämtades från den statistik som fördes vid 

varje ärendehanteringsmöte men även från rapporter genererade i systemet för uppföljning av 

samverkan (SUS), kommunens arbetsmarknadssystem (GWA) samt deltagarnas egna 

utvärderingar. Huvudsakliga mottagare var de som ingår i styrgruppen men även ungdomarna 

själva, andra aktuella myndigheter, kommuninvånarna, politiker och övriga intressenter fick ta 

del av projektets resultat.  

Uppföljning och utvärdering 

Under projekttiden var kontinuerlig uppföljning en betydelsefull del i TRIAs holistiska 

arbetssätt. Kopplat till respektive deltagare följdes samtliga insatser och aktiviteter 

regelbundet upp och utvärderades. Syftet med uppföljningen och utvärderingen var att 

ständigt anpassa och utveckla verksamhetens insatser och aktiviteter i enlighet med den 

enskilde individens förutsättningar, behov och önskemål. För samtliga deltagare utgjorde ett 

initialt kartläggningssamtal det första steget i utformningen av en individuell handlingsplan. 
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Efter att handlingsplanen upprättats genomfördes löpande uppföljningar och uppdateringar av 

sagda handlingsplan. Syftet med den kontinuerliga uppföljningen av deltagarnas 

handlingsplaner var att matcha planerade insatser och aktiviteter med den enskilde deltagarens 

förändrade behov och förutsättningar. Deltagare som remitterades från grundskolan hade 

skolplikt och där skedde utvärderingarna främst genom trepartsmöten med skola, coach och 

deltagare samt vårdnadshavare. Skolan sågs som ärendets òªgareò och den aktör som 

ansvarade för att upprättande sina egna handlings- och genomförandeplaner i och med att 

deltagaren omfattades av skolplikten kunde en projektet ta över det momentet. Uppföljning av 

deltagare som omfattades av skolplikt genomfördes i form av tre- eller flerpartssamtal där 

huvudcoach, mentor, rektor samt deltagare tillsammans med vårdnadshavaren deltog. Inom 

metoden 7TJUGO, som arbetssätt TRIA baseras på, ingår material för att följa upp och 

utvärdera varje utbildningsblock som genomförts. Användandet av detta uppföljnings- och 

utvärderingsmaterial möjliggjorde för coacherna att följa upp utbildningens främjande av 

kunskap och utveckling på individ- och gruppnivå ur ett jämställdhets-, icke-diskriminerings- 

och tillgänglighetsperspektiv.  

Uppföljning i samband med praktik betraktades, från projektets start, som en viktig del i 

arbetet med att skapa bättre förutsättningar för deltagare att närma sig arbetsmarknaden. Detta 

var tätt sammankopplat med den övergripande målsättningen att fler ungdomar skulle gå från 

ett utanförskap och in i sysselsättning som möjliggör egen försörjning. Inom projektets 

budgetram fanns möjligheten att fördela mer resurser till enskilda deltagare med speciella 

behov. Möjligheten till denna resursfördelning innebar goda förutsättningar för 

praktikuppföljning. Generellt är det inte möjligt för verksamheter som förmedlar praktik att 

följa upp praktikplatser, praktiserande deltagare samt handledare tillräckligt ofta. TRIAs 

coacher hade dock en omfattande möjlighet till att följa upp praktiserande handledare genom 

resursfördelning. Genom möjligheten att fördela resurser efter deltagarens behov och 

förutsättningar upprätthöll projektet de horisontella principerna under deltagarnas respektive 

praktikperioder. Att projektets deltagare hade möjligheten till löpande uppföljningar och 

kontinuerliga besök av en coach var en framgångsfaktor för projektets måluppfyllelse. För 

deltagare som uppvisat en historik av svårigheter med koppling till praktik och som haft 

praktik som en insats i sin handlingsplan var detta helt avgörande för deltagarens utveckling 

samt lärande.  
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Vid slutet av varje arbetsvecka avsatte personalgruppen tid för ärendehantering för att 

gemensamt följa upp varje deltagare. Med utgångspunkt i deltagarens handlingsplan 

diskuterade och reflekterade personalgruppen över de aktiviteter och insatser som deltagaren 

genomförde under veckan. Ärendehanteringen bidrog till att skapa en gemensam och mer 

komplett bild av varje deltagares utveckling. Rådande förutsättningar och aktuella behov, med 

utgångspunkt i de horisontella principerna, låg till grund för planeringen av kommande 

aktiviteter och insatser. Förändrande omständigheter vid deltagaren innebar ofta att den 

individuella planeringen för kommande vecka förändrades, detta för att bättre möta 

individuella behov och önskemål. Projektets goda måluppfyllelse vittnar om att arbetssättet 

varit framgångsrikt.  

Under projektets senare del infördes kortare avstämningsmöten i början av veckan för att 

kunna hantera händelser som uppkommit under starten på veckan eller under helgen. 

Personalen gavs nu ytterligare möjligheter att anpassa och erbjuda kvalitativt planerade 

aktiviteter till deltagare som uppvisade behov av det. Bland annat genomförde personalen 

förstärkta insatser med koppling till jämställdhetsintegrering, tillgänglighet, icke-

diskriminering men även coachande samtal, studiebesök med kort varsel med mera. Ett annat 

exempel var att det alltid funnits möjlighet till hämtning i hemmet och möjligheten att duscha 

i TRIAs lokaler för deltagare som haft sådana behov. Detta har haft en positiv påverkan på 

deltagarnas självförtroende, självkänsla och deras närvaro vid aktiviteter. Utöver 

personalgruppens gemensamma träffar fanns det alltid möjlighet att på tu man hand diskutera 

och reflektera med en kollega i frågor som rör deltagare. Dessa förutsättningar var 

betydelsefulla komponenter i arbetet eftersom det genererat fördjupad kunskap och förståelse 

för deltagarens specifika situation, förutsättningar och behov.  

På personal- och verksamhetsnivå genomfördes regelbunden uppföljning i form av 

styrgruppsmöten en gång i månaden. Projektledaren representerade där så väl personal som 

verksamhet och informerade projektägaren samt styrgruppen om hur projektet fortskred, 

måluppfyllelse, planerade och genomförda aktiviteter med mera. Varannan vecka genomförde 

personalen projektmöten där ESFs projektriktlinjer diskuterades, planerades samt tillämpades 

med förankring såväl i projektansökan som i styrgruppens beslut. Projektmötena fungerade 

även som en arena för hantering av verksamhetsfrågor som styrgruppen behövde behandla. 

Projektets organisationsstruktur skapade en kort och följsam beslutsfattande kedja. Detta 
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möjliggjorde att, vid behov, samsyn och tydlighet skapades när resurskrävande insatser för 

deltagare genomfördes.  

På regelbunden basis samverkade representanter från TRIA med myndigheter och externa 

aktörer i uppföljande syfte. Detta var en del i förenklandet av hanteringen av deltagares 

kontakt med myndigheter. Samverkan var även ett sätt att skapa möjligheter för deltagaren 

och kvalitetssäkra insatser riktade mot deltagaren. Samverkan med till exempel 

Arbetsförmedlingen skedde under projektets första år en gång i månaden för att sedan övergå 

till samverkan vid behov. Genom upprättandet av en nära och regelbunden kontakt med 

myndigheter och andra aktörer, till exempel skolor, var det möjligt att genomföra mer 

omfattande uppföljning och stöttning av deltagarna. TRIAs nära kontakt med externa aktörer 

möjliggjorde att adekvata insatser kunde företas direkt när behov uppstod istället för att 

processen fastnade i långa berednings- och handläggningsärenden vid myndigheterna. Genom 

samverkan med projektets remittenter var det varit möjligt att uppmärksamma dem på 

exempelvis planerade insatser och aktiviteter
29

 samt svårigheter att inom målgruppen nå 

specifika undergrupper. Två sådana svårigheter som manifesterade sig inom projektet var den 

sneda könsfördelningen bland deltagare samt svårigheten att rekrytera deltagare med utländsk 

bakgrund. Projektets rekryteringssvårigheter bevakades, analyserades och diskuterades. 

Personalgruppen tog fram olika riktade insatser och aktiviteter för att, på bästa sätt, finna en 

lösning på utmaningarna. Exempel på sådana lösningar var att informera TRIAs remittenter 

om de utmaningar projektet stod inför, genomförandet av ett öppet hus för kvinnor, 

informationsträff för unga vårdnadshavare, upprättandet av kontakt med de boenden som hade 

nyanlända placerade vid sig, upprättandet av kontakt med ungdomsgårdar/arenor för 

ungdomar, närvaron vid informationsträffar vid Kramforshjärtat, upprättandet av kontakt med 

integrationsarenan vid Arbetsmarknadsenheten med mera. Trots detta gav dessa 

rekryteringssvårigheter ej med sig. Gällande den sneda könsfördelningen bland deltagare kan 

förklaringen finnas i den lokala, och möjligen regionala, situationen. Genom kontakt med 

remittenter och andra aktörer som kom i kontakt med målgruppen inhämtade projektet 

information gällande könsfördelningen vid deras klienter inom målgruppen. Vid TRIAs 

deltagare varierade könsfördelningen mellan 30 och 45 procent kvinnor med ett medelvärde 

                                                           
29

 Till exempel öppet hus för kvinnor, Ekonomismart, föreläsning om datorspelsmissbruk och informationsträff 

för unga vårdnadshavare 
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på drygt 36 procent
30

. De aktörer projektet inhämtat statistik från hade en liknande situation 

bland sina deltagare
31

. Svårigheten att rekrytera deltagare med utländsk bakgrund, specifikt 

nyanlända, kan förklaras dels med projektets riktlinjer gällande att deltagare inom projektet 

behövde ha ett svenskt personnummer samt att det redan fanns aktörer som tillhandahöll 

insatser och aktiviteter för denna grupp. De två boenden för nyanlända som TRIA upprättade 

kontakt med erbjöd liknande insatser och aktiviteter som TRIA kunde tillhandahålla. Hade ett 

samarbete med ett sådant boende upprättats hade TRIA haft en funktion som liknande en 

ungdomsgård. Eftersom en sådan verksamhet ej överensstämde med de övergripande 

projektmålen beslutades det att ett närmare samarbete med dessa boenden ej skulle utgöra ett 

meningsfullt utbyte mellan parterna. De personer med utländsk bakgrund som ej bor på 

boenden för nyanlända erbjöds insatser och aktiviteter inom andra arenor så som 

Kramforshjärtat, Arbetsförmedlingens satsning på etablering för nyanlända, skolans IM-

program, Arbetsmarknadens integrationsarena med mera. Dessa personer hade med andra ord 

på ett eller annat sätt redan varit involverade i aktiviteter och insatser som syftade till att 

underlätta integrationen i det svenska samhället och på så sätt möjliggöra en etablering på 

arbetsmarknaden. 

Personalens utveckling och behov inom ramen för projektet följdes upp dels på de 

återkommande projektmötena, dels genom arbetsplatsträffar samt dels, i enlighet med 

Kramfors kommuns allmänna bestämmelser, genom återkommande medarbetarsamtal. Hela 

personalstyrkan utbildades inom 7TJUGO. Denna utbildning kan dels användas för så kallad 

empowermentpedagogik men även vid organisationsutveckling. Inom TRIA anammades 

7TJUGO fullt ut. Under projektmötena var en ständig punkt utvärdering av verksamheten i 

form av vad som var bra och mindre bra, vad personalgruppen vill e börja med och vad de 

vill e sluta med. Utvärderingen av verksamheten kunde dels vara konkreta förslag relaterade 

till arbetet med målgruppen, till exempel insatser och aktiviteter, eller abstrakta förslag som 

kommunikation, sammanhållning med mera. Nedan finns ett exempel på hur en sådan 

utvärdering kunde se ut.  

 

                                                           
30

 Se statistik sida 15 
31

 Se statistik sida 15 
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Bra Mindre bra  Börja med Sluta med 

Mångfalden inom 

personalstyrkan, att 

vi är duktiga på att 

dra fördel av 

varandras 

kompetenser 

Kommunikationen 

mellan personalen 

kan förbättras. 

Diskutera och 

reflektera mer 

Fyra träffar i veckan 

för deltagare + 

fredagsaktivitet på 

eftermiddagen. Börja 

med 

avstämningsmöten i 

början av veckan och 

övriga personalmöten 

i slutet av veckan 

Att dela upp 

projektet i arenor för 

äldre/yngre. 

Projektmöte varje 

vecka, varannan 

räcker gott och väl.  

Tabell 3 ï Peronalens tvärdering av verksamheten 

Centralt för 7TJUGO är vad som kallas för den gemensamma spelplanen. De fyra 

grundprinciperna är Kommunikation, Mål, Resurser samt Förhållningssätt som alla övningar 

och uppgifter bygger på.  Den gemensamma spelplanen möjliggör för individen att ta ansvar 

för sig själva och verksamheten. Under projektmötena diskuterade personalstyrkan 

förhållningssättet till dessa fyra grundprinciper. Tillsammans skapade de projektets 

gemensamma spelplan för personalen. Detta möjliggjorde att varje individ i personalen givits 

möjlighet att ta ansvar för så väl sin egen som projektets utveckling. Varje månad medverkade 

personalen på arbetsplatsträffar med Arbetsmarknadsenheten, som är den enhet som projektet 

organisatoriskt tillhör. På dessa träffar fanns möjlighet för personalstyrkan att lyfta 

funderingar kring den fysiska och psykosociala arbetsmiljön, komma med förslag på 

kompetensutvecklande utbildningar med mera. Varje år genomfördes medarbetarsamtal som 

en dialog mellan projektledare och den anställde. Under medarbetarsamtalen utvärderades den 

anställdes individuella arbetsinsats. Den anställde gavs även möjlighet att, till arbetsgivaren, 

enskilt förmedla sina upplevelser och utvecklingsbehov. 

Utvärdering  

Precis som med uppföljningen utgjorde utvärderingsarbetet en nödvändig och viktig del i 

arbetssätt TRIA. Utvärdering kopplade till specifika insatser och aktiviteter, så som 

studiebesök och hälsofrämjande aktiviteter, skedde löpande under hela projekttiden och 

förankrades i de horisontella principerna. En mer omfattande och övergripande utvärdering av 

projektverksamheten, med fokus på de horisontella principerna, företogs. Resultaten av den 
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internt kallade jämställdhetsundersökningen var positiv och visade att så väl personal som 

deltagare uppvisade ett gott bemötande och en lyhördhet utifrån de horisontella principerna.  

När ett block i 7TJUGO slutförts, antingen i grupp eller enskilt, utvärderades deltagarnas 

utveckling. Dessutom utvärderades deltagarens personliga utveckling efter genomförandet av 

alla utbildningsblock i 7TJUGO samt när deltagaren skrevs ut ur projektet oavsett anledning. 

Deltagarens avslut dokumenterades för att senare utvärderas utifrån upprättade 

handlingsplaner och den sammantagna insatsen med koppling till de horisontella principerna. 

Coachernas gemensamma uppfattning och kunskap kring varje enskild deltagare samlades i 

en gemensam bedömning av individens stegförflyttning och personliga utveckling som 

skedde under tiden personen deltog i projektet. Varje deltagare tilldelades en huvudcoach som 

ansvarade för individuella deltagarutvärderingar kopplat till 7TJUGO samt övrig verksamhet. 

Huvudcoachen delgav sedan, vid de återkommande ärendehanteringsmötena, de övriga 

coacherna resultaten av utvärderingen. Delgivningarna följde ej en standardiserad mall utan 

huvudcoachen var fri att själv sätta sin prägel på delgivningen. Övriga coacher ställde, vid 

behov, kompletterande frågor samt erbjöd sina analyser och reflektioner gällande 

deltagarutvärderingen.   

Projektmötena utgjorde ett forum där utvärderingar skiftat mellan mikro-, meso- och 

makronivå. På makronivå analyserades och utvärderades projektets verksamhet som helhet, 

på mesonivå var bland annat aktiviteter och insatser kopplade till deltagare föremål för analys 

och utvärdering och på mikronivå utgjorde individuella deltagare relevanta exempel för den 

påverkan en insats eller aktivitet hade på deltagaren samt hur horisontella principerna måste 

tas i beaktande vid planerandet av verksamheten. Ett mikroperspektiv vid projektmötenas 

utvärdering var exempelvis deltagare som behövde tydlig information och ramar vid till 

gruppverksamhet eller studiebesök. Genom att koppla de individuella deltagarutvärderingarna 

till  planeringen av insatser och aktiviteter säkerställde projektets coacher att de horisontella 

principerna kopplades till v erksamheten. Specifika aktiviteter utvärderades och anpassades på 

så sätt genom projektmöten. Projektmötena utgjorde även forum för att lyfta identifierade 

trender mellan de individuella deltagarutvärderingarna för vidare diskussion. I vissa fall blev 

det aktuellt att lyfta frågan vidare till styrgruppen för hantering i relation till ESFs riktlinjer. 

En sådan trend som aktualiserades var hur deltagare med försörjningsstöd spenderade sina 

pengar. Arbetssätt TRIA inkorporerar hälsofrämjande arbete för att öka deltagarnas 
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anställningsbarhet men trenden vid deltagarutvärderingarna visade att hälsofrämjande insatser 

och aktiviteter hade litet eller ingen påverkan på deltagarnas kostvanor. Djupare analyser 

visade att deltagare med försörjningsstöd prioriterade att spendera sina pengar på nöjen, läsk, 

godis och snabbmat i stället för bidragets tänkta ändamål.   

Under projekttiden avsattes tre heldagar för utvärdering och planering. Under dessa dagar låg 

fokus på vad i verksamheten som varit positivt och bör förstärkas eller utökas samt vad som 

fungerat mindre bra och behöver förändras eller avvecklas. Reflektioner, erfarenheter och 

synpunkter omvandlades till planering för förbättrad verksamhet. Dokument och material för 

marknadsföring, professionellt bemötande och värderingar är exempel på diskussionsämnen 

som lyftes med koppling till målgruppen och de horisontella principerna samt projektets 

övergripande målsättning att minska ungdomsarbetslösheten inom regionen.  

Användande av resultat 

TRIAs projekttid var januari 2016 till och med december 2017. Verksamheten med deltagare 

upphörde 30 november 2017 och det var nödvändigt att finna andra aktörer som kunde arbeta 

vidare med TRIAs deltagare. Kommunens intention var, sedan projektets början, att 

implementera arbetssätt TRIA efter projektet avslutats. Exakt hur den implementeringen 

skulle genomföras utkristalliserades vid kommunens budgetarbete inför 2018. På uppdrag av 

Kramfors kommun genomfördes en utredning gällande implementering av arbetssätt TRIA. 

Utredningen presenterade två möjliga organisationsmodeller som grund för implementering 

av den kunskap och erfarenhet som genererats inom projektet. Med stöd av utredningen 

fattades politiska beslut att implementera arbetssätt TRIA i befintlig verksamhet inom 

Bistånds-, Arbetsmarknads- och Sociala Serviceförvaltningen (BAS) respektive Barn-, 

Kultur- och Utbildningsförvaltningen (BKU)
32

. Respektive förvaltningschef var 

representerade i TRIAs styrgrupp och var därmed väl förtrogna med projektets mål, metoder, 

arbetssätt och resultat. Inom båda förvaltningar fanns det instanser som kommer i kontakt 

med målgruppen. Det föreföll sig naturligt att inkorporera arbetssätt TRIA inom dessa 

instanser. Inom BAS implementerades arbetssätt TRIA vid Arbetsmarknadsenheten och för 

BKU räkning integrerade KAA arbetssätt TRIA i sin verksamhet. Respektive förvaltning 

avsatte vardera två coacher för att arbeta vidare med målgruppen. För 

                                                           
32 Ett politiskt beslut om att döpa om förvaltningarna till Välfärds- respektive Bildningsförvaltningen 1/1 2019 har fattats.  
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Arbetsmarknadsenhetens räkning utgör dessa två coacher tillsammans en heltidstjänst. KAAs 

två coacher omfattar en och en halv heltidstjänst. KAA ansökte även om medel från Kramfors 

samordningsförbund för att internrekrytera ytterligaren en ungdomscoach på heltid genom en 

projektanställning i två år. 17 november 2017 beslutade Samordningsförbundet att bevilja 

KAAs ansökan och finansiera tjänsten med kontanta medel. TRIAs coacher bidrog, genom 

den utredning som genomfördes, med sin kunskap och erfarenhet av arbetet med målgruppen 

när annonsen för tjänsten utformades
33

. Goda förutsättningar för det framtida arbetet med 

målgruppen säkerställdes på så sätt.  

Det fortsatta arbetet med målgruppen genomförs som ett samarbete mellan 

Arbetsmarknadsenhetens och KAAs ungdomscoacher. Samarbetet resulterar i en 

förvaltningsöverskridande arbetsgrupp som tar vid där TRIA upphör. KAA ansvarar för 

samordning av personalgruppen och det finns planer att samlokalisera verksamheten. Under 

TRIAs projekttid företogs ett nära samarbete med respektive coacher från KAA och 

Arbetsmarknadsenheten. Genom samarbetet var både Arbetsmarknadsenheten och KAA väl 

insatta i TRIAs verksamhet och arbetssätt. Även om arbetssätt TRIA fortsätter i en mindre 

skala var inblandade aktörer positiva till att arbetssättet lever vidare. Den 

förvaltningsgemensamma arbetsgruppen är förhoppningsfull om att fortsätta arbetet med 

målgruppen i samma anda som TRIA.  

TRIA hade ett nära samarbete med Arbetsförmedlingen som resulterade i kontinuerliga möten 

med avstämning och redovisandet av resultat på grupp- och individnivå. Inför projektavslutet 

sammanställde TRIAs coacher vilka deltagare som anses ha genomgått sådan personlig 

utveckling att de bedömdes stå till arbetsmarknadens förfogande genom att ta del av 

Arbetsförmedlingen insatser. Vidare tog TRIA fram information om dessa individers fortsatta 

behov av stöd i form av kartläggningar och arbetsplaner i Arbetsförmedlingens regi. Denna 

information lämnades över till Arbetsförmedlingen som bokade in möten med berörda 

individer. På dessa möten närvarade även deltagarens huvudcoach och informerade 

Arbetsförmedlingens handläggare om deltagarens historia inom projektet med mera. Under 

mötet skapade deltagaren, huvudcoachen och handläggaren vid Arbetsförmedlingen 

gemensamt goda förutsättningar för individens fortsatta deltagande i Arbetsförmedlingens 

                                                           
33 Se bilaga 14 
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erbjudna insatser. I förlängningen kan detta leda till att individen, inom en snar framtid, 

etablerar sig på arbetsmarknaden. För de av TRIAs deltagare som var i behov av insatsen 

genomfördes en neuropsykiatrisk undersökning för att kartlägga deltagarens förmågor för 

vidare beslut om arbetsstöd eller arbetsträning. Behov till insatsen togs i samrådan mellan 

deltagare, coach och handläggare på Arbetsförmedlingen.  

Kommentarer och tips 

Under projekttiden förvärvade de anställda inom TRIA värdefull kunskap om arbetet med 

målgruppen. Identifierade framgångsfaktorer inom projektet ses i nedanstående tabell. 

Arbetssätt 

TRIA  

Mångfalden 

inom 

personalen 

Personaltäthet Individfokus  Kartläggningssamtal 

och handlingsplaner 

Täta 

avstämningar 

med 

deltagaren 

Syfte att föra 

individen 

fram¬t, òvad 

vill du?ò 

Samtycke för 

samverkan 

mellan 

myndigheter 

Planer för 

horisontella 

principer som 

bygger på 

antagna 

policys och 

styrdokument 

inom 

kommunen 

Tidigt 

nätverksbyggande 

bland andra aktörer  

Tabell 4- Identifierade framgångsfaktorer för arbetssätt TRIA 

För att kvalitetssäkra det fortsatta arbetet med målgruppen lämnas följande kommentarer och 

tips för framtida EU-projekt med samma fokus samt till den arbetsgrupp inom Kramfors 

kommun som tar över TRIAs arbetssätt från och med 2018. 

Studie- och yrkesvägledare 

Genom medfinansiering från BKU-nämnden hade TRIA förmånen att koppla en 

heltidsanställd studie- och yrkesvägledare till verksamheten. Genom sin yrkesutövning var 

studie- och yrkesvägledaren väl förtrogen med arbetet att guida ungdomar mot arbete eller 
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studier. Därför fungerade personen även som en coach inom projektet. Målgruppen 

uppfattades som spontan och ville gärna skrida till verket när de väl fick motivation att företa 

sig något. Det fungerade ej väl att boka in tider med lång framförhållning eftersom vid 

tidpunkten för det inbokade mötet kan deltagaren flyttat fokus eller mist motivationen att ta 

sig vidare till arbete eller studier. För att lyckas med målsättningen behövde målgruppens 

individer fångas i nuet och bli mötta där de för tillfället befann sig i tanken. Det var värdefullt 

att, vid sådana tillfällen, ha direkt tillgång till någon med kunskap inom studie- och 

yrkesvägledning. Att koppla en studie- och yrkesvägledare till verksamheten var en 

framgångsfaktor och utan denna ovärderliga tillgång hade projekt TRIA ej uppnått sitt goda 

resultat. Studie- och yrkesvägledaren skapade även ett jobbtorg där aktuella lediga jobb 

synliggjordes för deltagarna.  

Remitteringar  

Aktörer både inom och utanför kommunens verksamhet som kommer i kontakt med 

målgruppen gavs möjlighet att remittera individer till TRIA. Exempel på remitterande 

instanser är Arbetsförmedlingen, Samkraft, KAA, Ekonomiskt bistånd, Försäkringskassan, 

skolor och Landstinget Västernorrland. TRIA var tidigt ute och etablerade kontakt med 

remitterande instanser och samverkade sedan med dessa aktörer för att utforma bästa möjliga 

genomförande för deltagaren. Viktiga framgångsfaktorer i samverkan med TRIAs remittenter 

var rak, tydlig och öppen kommunikation, ett professionellt bemötande, flexibilitet och visad 

omtanke för individen.  

Fordon (ej finansierade av ESFs budget inom projekt TRIA) 

Genom medfinansiering från Samordningsförbundet i Kramfors hade projektet tillgång till två 

fordon under projekttiden. I arbetet med målgruppen utgjorde fordonen ett viktigt verktyg. I 

den mån det var möjligt nyttjades kollektivtrafik för att genomföra insatser och aktiviteter. 

Kollektivtrafikens stora fördel var att den var billigare att nyttja samtidigt som deltagarna fick 

ovärderlig social träning, något som de var i behov av för sin personliga utveckling och 

anställningsbarhet. Det är dock omöjligt att negligera de förutsättningar som egna fordon 

medför. Med tillgång till egna fordon blev verksamheten mer mobil och flexibel samtidigt 

som det var möjligt att genomföra fler och mer unika studiebesök. TRIA hade möjlighet att 

erbjuda insatser och aktiviteter på platser dit kollektivtrafiken sällan eller aldrig gick. Att i 
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egen takt, utan att vara beroende av att passa tider, kunna ta del av information var tacksamt 

för deltagare med behov av en längre exponeringstid för sinnesintryck med mera. 

Fordonen användes även för, vad personalen valt att kalla för, punktmarkering av deltagare. 

Inom målgruppen fanns deltagare med neuropsykiatriska funktionsnedsättningar, 

depressioner, social fobi med mera som ibland hade en tendens att under en viss tid isolera sig 

från omvärlden. För att möjliggöra deltagarens fortsatta utveckling behövde dessa 

beteendemönster utmanas. Vid sådana tillfällen åkte två coacher hem till deltagaren för att 

prata med deltagaren och hjälpa deltagaren att ta sig ur sin situation. Ett exempel var den 

deltagare vars psykiska mående medförde att närvaron vid TRIA karaktäriserades av stora 

variationer. Som en följd av sitt mående var deltagaren ej förmögen att sköta vare sig sin 

personliga hygien eller vardagliga sysslor. Personalen erbjöd att hämta deltagaren i dess 

bostad samt nyttja verksamhetens dusch. Coacherna besökte även deltagaren i bostaden för att 

motivera den att städa, tvätta och liknande.  

Personal 

Två betydande framgångsfaktorer inom projektet var den goda personaltätheten och 

mångfalden av kompetenser som coacherna bidrog med. Personalstyrkan var jämt 

könsfördelade men spridda i åldern och hade olika yrkes- och utbildningsbakgrunder. 

Arbetssätt TRIA förutsätter en mångfald inom personalen med hänsyn till kompetens och 

erfarenheter. Genom att arbeta i ett team kring individer belyses olika perspektiv, 

ingångsvärden och tillvägagångssätt vid ärendehantering, individuella samtal, 

gruppverksamhet med mera. På så sätt gavs deltagarna bästa möjliga förutsättningar att få det 

stöd de är i behov av. Med sin mångfald säkerställde personalen att insatser, åtgärder, 

genomförandeplaner med mera grundligen analyserades och belystes innan beslut fattades. 

Genom en hög personaltäthet fanns möjligheten att möta deltagarna utifrån deras respektive 

behov, intressen och förutsättningar. Eftersom arbetssätt TRIA togs fram för arbetet med den 

målgrupp som står längst ifrån arbetsmarknaden mötte personalen individer vars behov och 

förutsättningar utgjorde stora utmaningar i form av förhållningssätt och bemötande. 

Personaltätheten möjliggjorde att rotera vilka coacher som ansvarade för deltagarnas 

aktiviteter och ibland även byta coach vid individuella samtal och utvärderingar. På så sätt 

gavs coacherna tid för enskild reflektion av arbetsuppgifter.  
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Lokal  

Målgruppen uppvisade ofta en negativ inställning till myndigheter och kommunala instanser. 

Det var därför viktigt att den lokal där verksamheten förlades var, i så stor utsträckning som 

möjligt, neutral. Helst borde den även vara anonym för att skydda deltagarna mot eventuell 

stigmatisering från omvärlden. Att förlägga verksamheten till en lokal i en gymnasieskola 

rekommenderas ej eftersom målgruppen ej studerar och därmed, per automatik, ej ges tillträde 

till skolans lokaler. Det kan även vara så att skolan gör deltagarna påminda om negativa 

erfarenheter de haft av skolvärlden och därför blir deltagaren negativt inställd till att delta i 

verksamheten. Lokalen bör vara centralt placerad och om lokalen är belägen nära en 

knutpunkt för kollektivtrafik, till exempel busshållplats eller tågstation, är det positivt. Det 

möjliggör att deltagare kan ta sig till verksamheten utan några större problem.  

Den lokal där TRIA förlade sin verksamhet var optimal; tidigare hyresgäster var 

lokaltidningen och posten så det finns inga negativa associationer till myndigheter eller 

liknande, lokalen var anonym och sticker inte ut från omgivningen samtidigt som den är nära 

belägen resecentrum så det var möjligt att enkelt ta sig till TRIA var än i kommunen 

deltagaren bodde.  

Tid 

Det är viktigt att vara medveten om att förändringar tar tid. Deltagaren bör motiveras, men 

inte hetsas, till att förändra sin situation. Genom att kontinuerligt delta i projektets verksamhet 

blev deltagarna exponerade för arbetssätt TRIA och började sakta men säkert förändra 

invanda beteenden och tankeprocesser. På så sätt växte deltagarnas motivation att ta nästa steg 

i livet successivt fram och den personliga utvecklingen fortskred, om än i små 

stegförflyttningar. Den tid deltagarna spenderade vid TRIA innan de skrevs ut till en annan 

instans var i snitt fem och en halv månad, för de deltagare som gick till arbete eller studier är 

tiden knappt fem månader (4,8 för att vara exakt). Se tabell nedan för grafisk presentation.  
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Tabell 5 Tid deltagare i TRIA spenderat i projektet (medelvärde) 

ledord inom 7TJUGO var òom det g¬r l¬ngsamt, sªnk fartenò, n¬got som TRIA anammade. 

Tiden deltagare spenderade inom projektet sågs aldrig som ett hinder utan istället som en 

tillgång. TRIAs coacher var medvetna om att alla deltagare i projektet är individer med egna 

unika förutsättningar, behov och intressen för att närma sig arbetsmarknaden. Det var den 

enskilde deltagarens unika behov av insatser och aktiviteter som dikterade hur lång tid han 

eller hon spenderade i projektet. Deltagaren behövde ges tid för att bygga grunden för sin 

personliga utveckling av anställningsbarhet utan att känna sig pressad av personalen att 

lyckas. Med det sagt var det dock viktigt för personalen att ha projektets mål i åtanke så att 

deltagaren tog del av ett kontinuerligt motivationsarbete. Annars riskerade verksamheten att 

utvecklas till en förvaringsplats för de individer som ej kan stå till arbetsmarknadens 

förfogande, något som var diametralt motsatt projektets syfte och mål.  

Samverkan 

TRIAs samverkan med andra aktörer diskuterades under avsnittet Uppföljning och 

utvärdering. Ett nära samarbete med återkommande kontakt och kommunikation var en 

hörnsten i TRIAs verksamhet och bidrog starkt till det goda resultat projektet uppvisat. Det är 
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8

Totalt antal deltagare Deltagare utskrivna till måluppfyllelse
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rekommenderat att i verksamhetens början besöka aktörer för att utbyta information om 

verksamheterna och initiera samverkan med de instanser där ett samarbete bedöms som 

ömsesidigt givande.  

Horisontella principerna 

Utgå från organisationens fastställda värdegrund och vidareutveckla den för att passa in i 

projektverksamheten. Upprätta planer för horisontella principer som bygger på aktuella 

policyers och styrdokument som finns inom organisationen. Arbeta med 

jämställdhetsintegrering och vid möjlighet involvera organisationens ansvarige för 

jämställdhetsarbete.  

Ansökan och genomförande av ESF-projekt med liknande fokus som TRIA 

Starta upp processen att rekrytera personal före beslut om genomförande av projektet. 

Rekrytera under förutsättning att ansökan beviljas. Syftet är att snabba på uppstarts- och 

planeringsfasen av projektet.  

Koppla ekonom till projektet  

Under utarbetandet av projektansökan framförallt när det gäller ekonomin. Vid en beviljad 

ansökan övergår ekonomen till att vara projektekonom. På så sätt säkerställs kopplingen 

mellan verksamhetens syfte och genomförande.  
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Bilagor 

Projektets resultat, mål och indikatorer 

På följande sidor återfinns de bilagor som slutrapporten refererar till under rubriken Projektets 

resultat, mål och indikatorer 
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2018-01-01 

Diarienummer Europeiska socialfonden: 2015/00695 

Diarienummer Kramfors kommun: 2015- 595 

 

Bilaga 1 - Enkätutskick för identifiering av individer ur målgrupp 

till slutrapport ESF - projekt TRIA  
Omfattning: Nedan visas det enkätutskick som genomfördes för att identifiera individer ur målgruppen 

som var i behov av projekt TRIAs insatser.  

 

 

Kramfors 2016-11-21 

 

Hej!  

Nu har det gått något/några år sedan du lämnade gymnasiet och vi vill gärna veta vad du gör idag. Bor 

du kvar i kommunen, har du börjat arbeta eller fortsatt att studera? 

Detta är en undersökning på uppdrag av Kramfors kommun. Vi vill ta reda på vad ungdomar i 

Kramfors, som lämnat gymnasiet under åren 2011-2016, har för sysselsättning idag.  

Genom 29 kap. 9 § Skollagen (2010:800) finns det ett lagstadgat uppdrag att följa upp ungdomar 16-

20 år som inte arbetar eller går i skolan; òEn hemkommun ska löpande hålla sig informerad om hur de 

ungdomar i kommunen som fullgjort sin skolplikt men som inte fyllt 20 år är sysselsatta i syfte att 

kunna erbjuda dem lªmpliga individuella ¬tgªrderò 

I Kramfors tänker vi längre! Kommunen har beslutat att om en ungdom fyllt 20 år och inte har någon 

känd sysselsättning, fortsätter vi kontakta denne till 24 års ålder. Detta är ett led i att hitta lämplig form 

av sysselsättning för alla ungdomar som finns i kommunen, för att de ska kunna försörja sig själva och 

vilja stanna kvar i Kramfors. 

Har du ingen sysselsättning idag, kan vi erbjuda studie -och yrkesvägledning och professionell 

coachning mot arbete eller studier. Vi kan hjälpa dig vidare i livet på många olika sätt. Det är dina 

behov, intressen och önskemål som är vägledande för vårt gemensamma arbete. 

Med detta brev bifogas en enkät som vi önskar att du fyller i och återsänder i bifogat svarskuvert, 

senast 20/1-2017.  Vi bifogar även en kort information om projekt TRIA och vad vi kan hjälpa dig 

med.  

Tveka inte, hör av dig till oss! 

Med vänlig hälsning                                  

Tommy Laurell  

Projektledare TRIA 

0612-80576 

tria@kramfors.se 
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Enkät 

Det här gör jag idag: 

 Arbetar  Heltid  Deltid 

 

 Studerar  Heltid  Deltid 

 

 Arbetssökande, inskriven på arbetsförmedlingen 

 

 Föräldraledig 

 

 Sjukskriven 

 

 Annat:  ......................................................................................................................  

 

 Flyttat till annan kommun: éééééééééééééééééééé 

 

 Intresserad av att veta mer om TRIA, och vill bli kontaktad 

Kontaktuppgifter:  

Namn: ...................................................................................................  

Tel/mob: ...............................................................................................  

E-post: ..................................................................................................  
Skickas åter i bifogat svarskuvert. Tack för ditt svar! 

 

 



39 
 
 

 

 
 

Hej!  

För dig som är mellan 15-24 år och varken arbetar eller studerar finns projekt TRIA. Vi finns 

till för individen, och därför strävar vi som arbetar i projektet med att anpassa verksamheten 

till deltagarens behov, förutsättningar och önskemål. För alla deltagare finns möjlighet att 

delta i gruppverksamhet (baserat på 7TJUGO-metodiken), gruppaktiviteter  (till exempel 

bowling, minigolf, workshops, och föreläsningar) och hälsofrämjande aktiviteter (till 

exempel gymträning, simning och promenader). För de deltagare som helt eller delvis 

behöver arbeta enskilt finns möjlighet till coachande samtal (till exempel utifrån 7TJUGO 

och MI samt studie- och yrkesvägledning), handledning och stöd (till exempel med studier, 

myndighetskontakt och att söka jobb), hälsofrämjande aktiviteter samt studiebesök, 

praktik och uppföljning . I samband med gruppverksamheten erbjuder vi gemensam frukost 

för våra deltagare.  

 

 

Blir du nyfiken?  

Ring eller maila TRIA. 

Tel: 0612-80576 

Mail: tria@kramfors.se 
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2018-01-01 

Diarienummer Europeiska socialfonden: 2015/00695 

Diarienummer Kramfors kommun: 2015- 595 

 

Bilaga 2 - Förd statistik med avseende deltagare under 

projekttiden  till slutrapport ESF - projekt TRIA  
Omfattning: Relevant statistik som förts över deltagare under projekttiden 

Projekt TRIA har haft 61 deltagare, varav 21 kvinnor och 40 män, inskrivna under 

projekttiden. Som mest har 27 deltagare varit aktiva samtidigt under projektperioden, 

medelvärdet ligger på 19 aktiva deltagare samtidigt.  

Könsfördelningen har inte varit jämt fördelat (50 % män och 50 % kvinnor) vilket beror på de 

lokala förutsättningarna för Kramfors kommun. Projektet har haft en könsfördelning mellan 

55 % och 70 % män respektive 30 % och 45 % kvinnor. Medelvärdet är 64 % manliga 

deltagare respektive 36 % kvinnliga deltagare totalt. Vid en fördelning 60/40 brukar en så 

kallad kvantitativ jämställdhet råda.  

Bland aktiva deltagare har könsfördelningen haft ett medelvärde på 69 % män respektive 31 

% kvinnor. 

Bland de deltagare som skrivits ut ur projektet oavsett anledning är könsfördelningen jämnare. 

Medelvärdet är 52 % för män och 48 % för kvinnor. 

Könsfördelningen för de deltagare som gått till arbete eller studier är något bättre. 

Medelvärdet är 54 % för manliga deltagare respektive 46 % för kvinnliga deltagare.  

Medelvärde könsfördelning Kvinnor Män 

Totalt 36 %  64 % 

Aktiva 31 % 69 % 

Utskrivna 48 % 52 % 

Utskrivna till måluppfyllelse 46 % 54 % 

 

Generellt sett har männen något högre medelålder än kvinnorna oavsett om det gäller det 

totala antalet deltagare, aktiva deltagare, deltagare som skrivits ut ur projektet oavsett 

anledning eller deltagare som skrivits ut till måluppfyllelse. 
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Männen tillbringar även mer tid i projektet än vad kvinnorna gör. Detta  

 

TRIAs två externa måluppfyllelser har varit 50 inskrivna deltagare i projektet och att 18 av 

dessa skulle börja arbeta eller studera. Med en jämn könsfördelning innebär det att 25 män 

och 25 kvinnor skulle skrivas in i projektet och att 9 män och 9 kvinnor skulle börja arbeta 

eller studera. TRIA nådde sin måluppfyllelse i alla avseenden utom ett: antalet inskrivna 

kvinnor i projektet var 4 färre än beräknat.  

Medelålder Alla  Kvinnor  Män 

Totalt 20,1 år 19,5 år 20,5 år 

Aktiva 20 år 18,8 år 20,9 år 

Utskrivna 20,2 år 20,4 år 20,2 år 

Måluppfyllelse 20,6 år 20,2 år 20,9 år 

Tid i projektet 

(medelvärde) 

Alla  Kvinnor  Män 

Totalt 5 mån 4,9 mån 5,1 mån 

Aktiva 5,5 mån 5,2 mån 5,7 mån 

Utskrivna 5,0 mån 5,2 mån 4,8 mån 

Måluppfyllelse 4,8 mån 4,5 mån 5,3 mån 

Måluppfyllelse i 

procent 

Alla  Kvinnor  Män 

Till studier eller 

arbete 

189 % 133 % 244 % 

Inskrivna 122 % 84 % 160 % 
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Utveckling av totala antalet deltagare inom projekt TRIA 
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Utveckling av antalet aktiva deltagare inom TRIA 
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Utvecklingen av antalet utskrivna deltagare inom TRIA 
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Könsfördelning alla deltagare inom TRIA 
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Könsfördelning aktiva deltagare inom TRIA 
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Könsfördelning utskrivna deltagare inom projekt TRIA 
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